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Mediante Resolucién Directoral N° 783-2023/IAFAS-EP, se aprob6 el Plan Estratégico
Especial - PEE para el periodo 2024 - 2026 comprometiéndose asi a conseguir resul-
tados concretos a través de objetivos estratégicos, acciones estratégicas definidas
gue permitan lograr estos objetivos, con indicadores y metas alcanzables por la insti-
tucion. Asimismo, como entidad administradora de fondos se encuentra en un proceso
de adecuaciéon hasta diciembre del afio 2024, hecho que requiere un despliegue de
medios y recursos especificos.

El PEE 2024 — 2026 se elaboro en el marco de los lineamientos, objetivos, indicadores
y metas del PEI sectorial y el PEE institucional del Ejercito del Peru (PTI) vigente,
habiéndose programado para los afios 2024 al 2026 la realizacion de todas las activi-
dades enmarcadas a plenitud a la organizacion IAFAS. Otro aspecto importante con-
siderado en el presente documento es el impulso de la transferencia del proceso de
apoyo al servicio de salud con la dispensacion de medicamentos, proceso que tendria
gue ser asumido por la IAFAS EP hasta la organizacion de una UGIPRESS en la
Institucion Ejercito del Peru.

A través del PEE 2024 — 2026 la IAFAS EP estaria cumpliendo con la articulacion de
la normatividad vigente para una IAFAS, los procesos, los objetivos y acciones estra-
tégicas, y el presupuesto por resultados, con ello se estarian implementando tres de
los cinco pilares de la modernizacién del estado cuales son: planeamiento estratégico,
gestidn por procesos y presupuesto por resultados (gestion).

Por lo antes expresado y en el actual contexto de post pandemia por COVID 19, se
hace necesario un planteamiento diferente a lo considerado convencionalmente, en
este sentido la finalidad de conseguir armonizar la normativa, procesos, objetivos, ac-
ciones estratégicas y presupuestos generan la perentoria necesidad de la elaboracion
del PEE 2024 — 2026.

Firmado
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El Plan Estratégico Especial 2024-2026 de la IAFAS EP es un documento que con-
tiene la mision, objetivos estratégicos, indicadores y metas que desarrollara la IAFAS
EP en los préximos afios en orden de generar una mejor administraciéon de los fondos
destinados a la atencién de los servicios de salud de la Institucion “Ejercito del Perd”
garantizando una mejora sostenida en la calidad de dichos servicios orientados al ciu-
dadano que conforman los integrantes del Ejército y la familia militar, es decir los de-
recho habientes.

Los enfoques principales utilizados por la IAFAS EP para la formulacion de este Plan
son el de “resultados” y el de “cadena de valor” para las entidades publicas. Ambos
permiten el fortalecimiento del Sistema de Salud desde el ambito del financiamiento
de los servicios de salud que brinda la IAFAS EP, actividad que realiza a lo largo y
ancho del territorio nacional; el presente Plan Estratégico Institucional consiste en un
soélido analisis prospectivo basado en una clara comprension de los nuevos procesos
expresados en el DS 010 — 2016 — SA, que constituyen la vision de futuro junto con
una serie de objetivos estratégicos que permitan que los planes estén articulados a
los objetivos Institucionales del Ejercito y del sector salud en lo concerniente al canal
técnico de salud.

Ademas, el presente PEE 2024 — 2026 sefala 27 objetivos estratégicos que el Sis-
tema de Salud Institucional requiere para contribuir a mejorar la calidad de la atencion.
Entre estos, por ejemplo, se necesitan recursos humanos capacitados, procesos agi-
les y una comunicacion estratégica solida que permita planificar mirando hacia el fu-
turo. Estos objetivos se encuentran articulados a tres componentes esenciales: a las
politicas del Sistema Nacional de Salud a través del documento PEI MINSA, al com-
ponente Ejercito del Peru, a través del PEE — EP y al componente de “Modernizacion
del Estado” mediante la “articulacién y alineamiento de los planes a las politicas na-
cionales” de modernizacion; todo esto en el Marco de la Normativa del DS 010 — 2016
— SA, como orientador en el establecimiento de los objetivos estratégicos a alcanzar.

Finalmente, este documento esta organizado en seis partes. La primera contiene la
sintesis de la fase estratégica que sefiala los objetivos estratégicos y acciones estra-
tégicas del Sector Salud para el periodo planificado. La segunda parte contiene la
mision de la institucion que describe el norte institucional en la razon de ser del dia a
dia de la Institucién administradora de fondos de salud (IAFAS EP). La tercera parte
contiene los objetivos estratégicos institucionales de la IAFAS EP para el periodo
2024-2026 sobre la cual se traza una serie de acciones estratégicas en la cuarta parte.
En el quinto Capitulo se sefiala la ruta estratégica que la institucién tomara en el logro
de sus obijetivos en el plazo sefialado y, finalmente el sexto Capitulo contiene el glo-
sario de términos y los Anexos.

Si bien el plan marca las estrategias a seguir por la entidad, éste puede ser revisado
y ajustado como parte de la mejora continua en el proceso de desarrollo del proceso
de planeamiento estratégico institucional contenido en el MAGEPRO vigente desde el
AF 2019 en la IAFAS EP.
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1. Stntesis de [a Fase Estratégica

La IAFAS EP se enmarca en el Plan Estratégico Institucional del MINSA 2019 — 2026
ampliado, asimismo el Plan estratégico especial Institucional (PTI) de la UE 03 Ejercito
del Peru por la naturaleza de sus beneficiarios.

La fase estratégica de este PEI toma en consideracién los objetivos estratégicos del
PEI MINSA 2019 - 2026 vigente.

En los objetivos Estratégicos del PEI — EP denominado Plan Transformacion Institu-
cional, actualmente vigente para el periodo 2020 - 2034, refiere solo un objetivo (ob-
jetivo N° 15) estratégico, al que la IAFAS EP viene contribuyendo a la fecha (y que
también seran parte fundamental del periodo 2024 — 2026.

Adicionalmente se ha tenido en cuenta el DS 010 — 2016 — SA, a fin de que en esta
fase las metas exclusivas a planificarse estén inmersas en dicha normativa teniendo
en cuenta que la IAFAS EP es una Institucion recientemente creada y aun se encuen-
tra en un periodo de adecuacion que terminara presuntamente el AF 2024, por lo que
es necesario que sus estrategias de salud estén enmarcadas en su totalidad en este

decreto.

Cuadro N°01: Objetivos Plan Estratégico Institucional del MINSA 2019 — 2026.

CODIGO OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADORES

OEI.0O1  Prevenir, vigilar, controlar y reducir el im-  Prevalencia de enferme-
pacto de las enfermedades, dafios y con- dades, tasas de mortali-
diciones que afectan la salud de la pobla- dad, proporcién de emba-
cion con énfasis en las prioridades nacio- razo en adolescentes, in-
nales cidencia del VIH, propor-

cion de mujeres que Su-
frieron violencia fisica,
etc.

OEI.02  Garantizar el acceso a cuidados y servi-  Proporcion de poblacion
cios de salud de calidad organizados en  afiliada a los sistemas de
redes integradas de salud, centradas en  salud, rangos promedio
la persona, familia y comunidad, con én-  de hospitalizacion en nu-
fasis en la promocion de la salud y la pre- mero de dias en los dife-
vencion de la enfermedad. rentes niveles, porcenta-

jes de IPRESS que atien-
den por intercambio pres-
tacional.

OEI.03  Velar por la eficacia seguridad y calidad Proporcién de productos

de productos farmacéuticos, dispositivos
médicos y productos sanitarios, asi como
de la inocuidad de los alimentos y calidad
del agua para consumo humano.

farmacéuticos dispositi-
vos médicos y productos
pesquisados con resul-
tado conforme en el con-
trol de calidad.
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CODIGO OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADORES

OEI.O4 Fortalecer la rectoria y la gobernanza so- Proporcion del gasto de
bre el sistema de salud y la gestion insti-  bolsillo del hogar con res-
tucional para el desemperio eficiente, pecto al gasto total en sa-
ético e integro en el marco de la moderni- lud
zacion de la gestion publica.

OEIL.O5 Mejorar la gestion y el desarrollo de los Densidad de RRHH del
recursos humanos en salud con énfasis sector salud por cada
en competencias y la disponibilidad equi- diez mil habitantes.
tativa en el pais.

OEIL.O6 Mejorar la toma de decisiones, la presta-  Proporcion con la pobla-
cion de servicios publicos el empodera- cion que cuenta con his-
miento y la satisfaccion de la poblacion a  toria clinica electronica.
través del gobierno digital en salud.

OEI.07 Fortalecer las capacidades y la gestion Proporcion de politicas o
de la generacion, el andlisis, elusoyla  intervenciones en salud
transferencia del conocimiento de salud  que se implementan en

base a evidencias cientifi-
cas que genera el CDC.

OEI.0O8 Fortalecer la gestion del riesgo y defensa  Numero de regiones que
ante emergencias y desastres. cuentan con planes espe-

cificos de los procesos de
preparacion, respuesta y
rehabilitacion en salud
frente a emergencias
desastres financiados.

Cuadro N°02: Objetivo de Salud del Plan Estratégico Transformacion del Ejercito del
Pert 2020 — 2034.

| OBJETIVO ESTRATEGICO N° 15: Mejorar el sistema de salud

ACCIONES ESTRATEGICAS RESPONSABLE INDICADOR

. 15.1.1 Porcentaje de
15.1 Impulsar el proyecto de inver- o
) ) . Cumplimiento de
sion del HMC debidamente di- Actividades  Pre-
mensionado, mediante el fi- COSALE X
o vistas para Impul-
nanciamiento del fondo de de- | d
fensa y una APP sar € .I,Droyecto N
' Inversion del HMC
15.2 Optimizar el Sistema de 15.2.1 Porcentaje de Im-
prestacion del Servicio de plementaciéon del
Salud Institucional, incre- Plan para incre-
mentando Ias.cap.amdades COSALE mentar capacida-
(Personal, Equipamiento, In- des de los
fraestructura) de los Hospita- HHMMDD vy Poli-
les de Militares Divisionarios clinico Militar de
(HHMMDD) y Policlinico de Chorrillos
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OBJETIVO ESTRATEGICO N° 15: Mejorar el sistema de salud
ACCIONES ESTRATEGICAS

Lima en cumplimiento al pla-
neamiento de Armas y Servi-
cios

RESPONSABLE

INDICADOR

15.3

Optimizar y formalizar los Es-
tablecimientos de Salud de Ni-

15.3.1 Porcentaje de opti-
mizacion de Esta-
blecimientos de

vel Brigada mediante la cate- COSALE Salud del nivel Bri-
gorizacion y el reconocimiento i
correspondiente gada cate_gorlzada
y reconocida
15.4 Potenciar el Sistema de Salud 15.4.1 Porcentaje de
del Ejército, dando cumpli- avance en la im-
miento al Decreto legislativo plementacion de la
1173, mediante la implemen- Ley
tacion de la Institucion Admi-
nlstrao!ora de Fondos de A_s,e- COSALE
guramiento en Salud del Ejér-
cito (IAFAS — EP) y la Unidad
de Gestion de las Instituciones
Prestadoras de Servicios de
Salud del Ejército (UGIPRESS
— EP).
o . 15.5.1 Porcentaje de
15.5 Impulsar una iniciativa legisla- limient q
tiva para que el PTSM dis-| JEMGE/DI- cumprmiento e
. actividades previs-
ponga de un fondo de salud in- SALE 2 inici
tegral. tas para la inicia-
tiva legislativa
15.6 A través de un uUnico departa- 15.6.1 Porcentaje de
mento de administracion del cumplimiento  de
personal de salud o un Coor- actividades previs-
dinador General (bajo el co- tas para optimizar
mando del COPERE), optimi- la administracion
zar la administracion de per- DIPERE de personal de sa-
sonal de salud por especiali- (Conforma el lud
dades, con la finalidad de Comité)
asignar personal especialista
de la salud a los estableci- COPERE
mientos de salud de manera | (Implementa la
equilibrada (médicos, enfer- accion)
meros, técnicos) segun un
plan integral de personal y los
requerimientos de los centros
de salud segun su categoriza-
cion.
15.7 Implementar, desarrollar y for- 15.7.1 Porcentaje de
talecer una cultura de autocui- COSALE cumplimiento  de

dado, poniendo énfasis en las
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OBJETIVO ESTRATEGICO N° 15: Mejorar el sistema de salud

‘ ACCIONES ESTRATEGICAS RESPONSABLE INDICADOR
acciones preventivo promo- actividades previs-
cionales enmarcado en el tas paraimplemen-
cumplimiento de los estanda- tar, desarrollar y
res propuestos por la Organi- fortalecer una cul-
zacion Mundial de la Salud y tura de autocui-
asumidos en las politicas del dado (MCIS)

Estado Peruano (Modelo de
Cuidados Integrales de Salud
— MCIS)

15.8.1 Porcentaje de
cumplimiento  de
actividades para
implementar un
sistema de infor-
macion en el Sis-
tema de Salud del
Ejercito

15.8 Implementar un Sistema de
Informacion del Sistema de
Salud del Ejercito (SISALE) en | COSALE
tiempo real e integrado a nivel
nacional

Tomando en consideracion los objetivos estratégicos del sector salud e Institucion
Ejercito del Peru, se procede con la articulacion del presente PEE con el PElI — MINSA
2019- 2026 y Plan de Transformacion - EP 2020-2034

Articulacion con el Plan Estratégico Institucional del MINSA 2019 — 2026 y Plan
Transformacion — EP 2020 - 2034

Las funciones que cumple el MINSA directa o indirectamente a través de la Saper
Intendencia de Salud, juegan un rol central en la administracion de la salud publica.
Articulando a este componente, se encontrarian las labores de las IAFAS de las FFAA
y PNP entre ellas la IAFAS EP, a través del cumplimiento estricto de las tareas esta-
blecidas en el DS 010 — 2016, contribuyendo a la definicion de las prioridades en el
sistema de salud en las FFAA y PNP, asi como la continuidad en la gestidn estratégica
de salud liderada por el MINSA y el Ejército del Peru lo que debe reflejarse en el
resultado del seguimiento y evaluacién de la gestion estratégica de salud tanto en las
IAFAS de las FFAA como en las IPRESS Institucionales.

Si bien esta propuesta de PEE se articula con una alta correlacion a los objetivos
estratégicos del PEI MINSA 2019 — 2026; numeros dos (02), tres (03), seis (06), siete
(07) y ocho (08); existe una menor correlacion que articula el PEI de la IAFAS EP a
los objetivos uno (01) y cuatro (04), asimismo existe una total articulacién con el obje-
tivo Numero 15 del Plan de Transformacion - EP 2020-2034, esta consideracion es
fundamental para establecer el modelo conceptual para el planeamiento estratégico
de la IAFAS EP.
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En el marco del DS 010 — 2016 — SA a la fecha, la IAFAS EP ha identifi-
cado tres componentes en las cuales esta IAFAS contribuye:

Cuadro N° 03: Componentes de la propuesta PEI IAFAS EP 2024- 2026

Componente 01:

La articulacion es el proceso mediante el cual se desarrollan la co-
rrelacion estratégica, en base al establecimiento de canales o siner-
gias interinstitucionales entre las diversas instancias (en y de los di-
versos niveles de gobierno) que gestionan las politicas publicas;
buscando un fin comian en el marco del papel del Estado por lo que
la IAFAS EP (PEE 2024-2026) contribuye al PEI-MINSA 2019 —
2026 directamente en los objetivos estratégicos 2,3,6,7 y 8 e indirec-
tamente dada una menor correlacion con los objetivos 1y 4 del Ejer-
cito del Pera.

Componente 02:

La articulacion con el segundo componente Ejercito del Pera (PEE
- EP) la IAFAS EP (PEI 2024-2026) contribuye directamente con el
objetivo estratégico numero 015 del Plan de Transformacién 2020 -
2034.

Componente 03:

La Modernizaciéon de la Gestion Publica es un proceso perma-
nente que comprende cambios concretos a implementar en una ins-
titucion, a partir de la evaluacion y mejora en el funcionamiento de
sus procesos orientados a una gestion para resultados que satisfa-
gan las demandas de los ciudadanos, tomando de referencia la Vi-
sion de un Estado Moderno, asi como su Mision Institucional, sus
objetivos estratégicos que definen el cometido para el cual ha sido
creada dentro del marco de los mandatos legales de mayor nivel que
regulan su operacion.

En este modelo conceptual queda de manera mas clara, como la IAFAS EP
tiene tres niveles de contribucion al sector publico. En el primer nivel, con-
tribuye a alcanzar con calidad los servicios de Salud al sector de la pobla-
cion de su responsabilidad determinado por la institucién Ejercito del Peru,
En el segundo nivel, contribuye a alcanzar con calidad los objetivos de las
politicas del Sector Salud contribuyendo a la mejora de Sistema Nacional
de Salud, y en el tercer nivel a través de sus objetivos de adecuacion la
IAFAS EP contribuye al cumplimiento de los objetivos de la politica de Mo-
dernizacion del estado en el &mbito de su responsabilidad.
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Grafico N° 01: Articulacién de la IAFAS EP  modelo conceptual y sus componentes
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1. Misién de [a institucién.

Conforme a lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1173 el congreso de la Repu-
blica por Ley N° 30073, ha delegado en el Poder Ejecutivo la facultad de legislar en
materia de fortalecimiento del Sistema Nacional de Salud, de los Fondos de Salud,
conforme a lo sefalado en el literal “b” del articulo 2° de la citada Ley;

El proceso de modernizacion de la gestion del estado tiene por finalidad fundamental
la obtencion de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se
logre una mejor atencién a la ciudadania; Dentro de dicho proceso de modernizacién,
el Poder Ejecutivo ha considerado pertinente fortalecer diversas areas relacionadas al
sector Salud, entre ellas, otorgar a los Fondos de Salud de la Fuerzas Armadas, ads-
critos al Ministerio de Defensa, personaria juridica, correspondiendo su administracion
a cada Institucion Armada, siendo necesario que estos Fondos, cuenten con autono-
mia administrativa y contable; que, conforme a lo dispuesto en la Ley N° 29344 — Ley
Marco de Aseguramiento Universal en Salud y su Reglamento aprobado mediante
decreto Supremo N° 008-2010-SA; los Fondos de Salud de la Fuerzas Armadas deben
constituirse en Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud
(IAFAS), para financiar la atencion integral de la Salud del Personal Militar en situacion
de actividad, disponibilidad, retiro y sus familiares dependientes, todos estos siempre
y cuando tengan derecho; asi como de los cadetes y alumnos de las Instituciones
Armadas.

Articulo 1°. Personeria Juridica

Adecuese la organizacion interna y funcionamiento de los Fondos de Salud de las
Fuerzas Armadas creados mediante Decreto Supremo N° 245-89-F, a los de una Ins-
titucion Administradora de Fondos de Aseguramiento en Salud (IAFAS), otorgandose-
les personeria juridica.

Articulo 2°. Denominacion de las IAFAS

Modifiquese las denominaciones de los Fondos de Salud para el Personal Militar de
las Fuerzas Armadas, adecuadas como IAFAS, con las denominaciones y siglas si-
guientes:

a. |AFAS del Ejercito del Peru (FOSPEME)

Las Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud de las
Fuerzas Armadas en adelante IAFAS, son de naturaleza publica y reciben aportes
provenientes del Estado como empleador, aportes facultativos del titular con de-
recho y otros aportes de acuerdo a la normatividad vigente. No tienen fines de
lucro y contribuyen al bienestar del Personal Militar.

Dichas IAFAS coordinan y articulan en forma permanente con los establecimien-
tos de salud de las Instituciones Armadas (IPRESS).

Articulo 3°. Finalidad de las IAFAS

Las IAFAS tienen por finalidad el financiamiento de la atencién integral de la salud del
Personal Militar en situacion de actividad, disponibilidad, retiro y sus derechohabien-
tes, que cumplan los requisitos que para tal efecto se establezca en el reglamento de
la norma; asi como, de los cadetes y alumnos de las Instituciones Armadas.
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Articulo 4°. Autonomia

Las IAFAS a las que se refiere el Articulo 2° se organizan con autonomia administra-
tiva y contable dentro de su respectiva Institucién Armada.

Asimismo, el Decreto Legislativo N° 1173, establece en su Articulo 6° las funciones
generales siguientes:

Articulo 6°. Funciones generales

Corresponde a las IAFAS de las fuerzas Armadas ejercer las funciones generales,
siguientes:

1) Ofertar y brindar servicios de cobertura de riesgo en salud a sus beneficiarios en
el marco del proceso de aseguramiento universal de salud, de acuerdo a los pla-
nes de aseguramiento en salud y planes de beneficios de cada IAFAS de las Fuer-
zas Armadas.

2) Recibir o gestionar, captar y administrar los aportes facultativos provenientes del
titular con derecho.

3) Organizar la forma y mecanismos a través de los cuales los beneficiarios puedan
acceder a los servicios de salud cubiertos.

4) Definir procedimientos para garantizar la atencion de los beneficiarios en las Ins-
tituciones Prestadoras de servicio de salud (IPRESS) publicas, privadas o mixtas.

5) Establecery realizar procedimientos para controlar las prestaciones de salud brin-
dada a los beneficiarios por las IPRESS publicas, privadas o mixtas, en forma
eficiente, oportuna y de calidad.

6) Establecer los mecanismos para preservar los derechos de los beneficiarios a las
IAFAS de las Fuerzas Armadas.

7) Las demas que sefale la Ley N° 29344 — Ley de aseguramiento Universal de
Salud y demas normatividad vigente.

Articulo 7°. Caracter Intangible de los Fondos de las IAFAS

Los Fondos de las IAFAS de las Fuerzas Armadas son de caracter intangible e inem-
bargable y seran empleados exclusivamente para la atencion integral de la Salud de
los beneficiarios a que se refiere la presente norma.

Bajo estos preceptos, se establecio para la IAFAS EP la siguiente mision:

“Financiar la atencidn integral de la salud del personal militar en situacién de acti-
vidad, disponibilidad, retiro y sus derechohabientes; asi como, de los cadetes y

alumnos, de manera permanente en las IPRESS publicas o privadas a nivel nacio-
nal, a fin de garantizar la salud integral con calidad y oportunidad a nuestros bene-
ficiarios”.
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Cuadro N° 03 Objetivos Estratégicos Institucionales, indicadores y metas anuales

EP

LA IAFAS EP (FOSPEME).

! METAS
DPTOS oy OBJETIVOS CODIGO ACCION ESTRATEGICA INDICADORES %
DIGO 2024 | 2025 | 2026
REUNIONES DE TRABAJO CON LOS REPRE-
SENTANTES DE LAS IAFAS DE LAS FF. AA Y 33.30% | 33.30% | 33.40%
, MINDEF
ASESORAMIENTO JURIDICO PARA
CULMINAR EL PROCESO DE ADE- | REUNIONES DE TRABAJO CON LOS REPRE-
ASESORAR EN LA CUACION DE FOSPEME AUNAIAFAS | SENTATES DE SUSALUD PARA VALIDAR EL 2330% | 3330% | 334000
APOYOLEGAL | OELO1 | ADECUACIONAL | AEL01.01 | EP CONFORME A LO ESTABLECIDO | AVANCE DE IMPLEMENTACION DE LOS PRO- | 100% | o070 | 9907 | 2940
IAFAS EP EN EL D. LEG. 1173, AL DECRETO | CESOS MISIONALES
SUPREMO 010-2016-SA Y DECRETO
SUPREMO 035-2023-SA. PROPONER LA REALIZACION DE CONSULTO-
RIAS QUE NOS PERMITAN AFIANZAR LA IM- 33.30% | 33.30% | 33.40%
PLEMENTACION DE PROCESOS MISIONALES.
EVALUACION, VERIFICACION Y VISACION DE . . .
LAS RESOLUCIONES DIRECTORALES, 33.30% | 33.30% | 3340%
ANALISIS Y FORMULACION DE OPINIONES LE-
ASESORAMIENTO JURIDICO RES- !
GARANTIZA LA PECTO A LOS PROCEDIMIENTOS DE fgls'EcSoF;f'\rF;aA;\ %yf\;;\cm DE PENALIDADES A 33.30% | 33.30% | 33.40%
LEGALIDAD DE SELECCION, AS| COMO A LOS CON- :
APOYO LEGAL | OEI.02 | LOS PROCESOS | AEL0201 | TRATOS SUSCRITOS BAJO LA APLI- | avia[ISIS Y FORMULACION DE OPINIONES LE- | 100%
DE CONTRATA- CACION DE LA LEY DE CONTRATA- ' . 0 0 0
, GALES RESPECTO A LA EJECUCION DE PRES 33.30% | 33.30% | 33.40%
CION CIONES DEL ESTADO Y SU REGLA- | TACIONES ADICIONALES AL 25%.
MENTO.
ANALISIS Y FORMULAICON DE OPINIONES LE-
GALES RESPECTO A LAS CONTRATACIONES 33.30% | 33.30% | 33.40%
COMPLEMENTARIAS AL 30%.
ASESORAR AL ASESORAMIENTO JURIDICOA LA DI-
APOYOLEGAL | OEL03 | EMDE LAIAFAS | AEL03.01 | RECCION EJECUTIVA Y DPTOS DE | VISACION DE RESOLUCIONES 100% | 33.30% | 33.30% | 33.40%
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ASESORAR A LA DIRECCION EJECUTIVA Y
DEPARTAMENTOS DE LA IAFAS EP
(FOSPEME) EN LAS ACCIONES DE RESPON-
SABILIDAD DEL PERSONAL MILITAR Y CIVIL, 3330% | 3330% | 33.40%
RESPECTO A LAS VACACIONES Y OTORGA-
MIENTO DE PERMISOS POR ASUNTOS PARTI-
CULARES.
VISADO DE CONTRATOS SEGUN LA LEY DE
CONTRATACIONES DEL ESTADO. 33.30% | 33.30% | 33.40%
FORMULACION DE OPINIONES LEGALES SO-
BRE LOS ALCANCES Y APLICACION DE LOS
DISPOSITIVOS LEGALES QUE TENGAN RELA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
CION CON LA IAFAS EP (FOSPEME).
ELABORACION DEL PLAN ESTRATE- | PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELABORA-
AEL04.01 | ETASORACION DEL L FORCENTAE 3330% | 3330% | 33.40%
REALIZAREL ELABORACION DEL PLAN OPERA- | PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELABORA
PLANEAMIENTO - | PO - . . .
PLMTOYPPTO | OELO4 | cerormeerns” | ABRO402 | ryo INSTITUCIONAL - PO CION DEL POI 100% | 33:30% | 33.30% | 33.40%
OPERATIVO ELABORACION DEL MANUAL DE
AE1.04.03 | GESTION DE PROCESOS - MAGE- E%%CEEWEGEER%VANCE DE LA ELABORA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
PRO
ELABORACION DEL CUADRO DE | PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELABORA-
AELO5.01 | ASIGNACION DE PERSONAL —CAP | CION DEL CAP 33.30% | 33.30% | 33.40%
ADECUAR LA OR- ELABORACION DEL MANUAL DE OR- | PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELABORA
GANIZACION Y , - | PO - . . .
FUNCIONA. AELO5.02 | CANIZACION Y FUNCIONES - MOF | CION DEL MOF 33.30% | 33.30% | 33.40%
MIENTO DE LOS ELABORACION DEL MANUAL DE .
PLMTOYPPTO | OELO5 | roNDOSDESA- | AEL05.03 | GESTION DE PROCESOS - MAGE- E%RNCEEWAEGEER%VANCE DE LA ELABORA- | 100% | a3 000 | 33.30% | 33.40%
LUD DEL EP A PRO
Lo DEUNATA e or et O o A0 | PORCENTAJE DE AVANCE DE LA IMPLEMEN-
. 0 0 0
AEL05.03 | |\ LENENTADD B BENEE O oE B/;glON DEL SISTEMA DE GESTION DE CALI 33.30% | 33.30% | 33.40%
(FOSPEME)
REALIZAR EL , PORCENTAJE DE AVANCE DE ENTREGA DE
PLMTOYPPTO | OELOG | PRESUPUESTO | AE106.01 ESgngMAC'ON DEL  PRESU- | \ECESIDADES Y/O REQUERIMIENTOS DE LAS | 100% | 33.30% | 33.30% | 33.40%
DE LA IAFAS EP- AREAS USUARIAS
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[ggi'i'\A"ﬁgSDE PORCENTAJE DE AVANCE DEL ANTEPRO-
, , YECTO DE LOS CUADROS DE NECESIDADES 3330% | 33.30% | 33.40%
COMPLEMENTA- AEL06.02 | FORMULACION Y APROBACION DEL | (HOJAS DE TRABAJO)
RIOS DE SALUD, | ABL0B.02 | poceiiblESTO
DE ACUERDO A PORCENTAJE DE AVANCE DEL ANTEPRO-
SUS NECESIDA- YECTO DEL PRESUPUESTO (PIA) 33.30% | 33.30% | 3340%
DES CONTRO-
LANDO Y OPTIMI- Bﬁ%%?gégﬁPDUEEgEELTgCAC'ONES DE CRE- 33.30% | 33.30% | 33.40%
ZANDO LOS RE-
CURSOS ECONO- ' -
CURSOS ECON QXBAESRO DE ORDENES DE COMPRA FISCALI 3300 | 33.30% | 33400
NERA EFICIENTE. :
QXBAESRO DE ORDENES DE SERVICIO FISCALI- w50 | 3330 | 3340
NUMERO DE PLANILLAS FISCALIZADAS 33.30% | 33.30% | 33.40%
AE1.06.03 | EJECUCION DEL PRESUPUESTO | NUMERO DE REMBOLSOS FISCALIZADOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
PORCENTAJE DE PENDIENTES DE PAGO 33.30% | 33.30% | 33.40%
ES\RCENTAJE DE AVANCE DE EJECUCION DEL w30 | 33500 | 33.40%
ZSESEZSQJE DE AVANCE DEL ULTIMO PIM w30 | 33500 | 33.40%
NUMERO DE MODIFICACIONES PRESUPUES- ] ] ]
TALES SOLICITADAS. 33.30% | 33.30% | 33.40%
AE1.06.04 | EVALUACION DEL PRESUPUESTO Egggggy\éig%smgﬁ;\yéEB;SEDSETBOS IN- 33.30% | 33.30% | 33.40%
%OTGARL‘E'E"QES Eﬁgl Gfgg’ f\\fgé?m NUMERO DE PROGRAMAS Y TALLERES DIRI-
AELO7.01 GIDO A LOS TRABAJADORES EN TODOS LOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
BAJADORES EN TODOS LOS NIVE- | S0 ALOS TRES
FORTALECER LES
LAS CAPACIDA- GESTION EN LA CONTRATACION | -
ADMINISTRATIVO | OEI07 | DESY COMPE- | AE1.07.02 | DEL PERSONAL EN LA MODALIDAD gg'\éigo DE CONTRATOS EN LA MODALIDAD | 1000, | 33309 | 33.30% | 33.40%
TENCIAS DEL DE CAS
PERSONAL ,
, NUMERO DE ACTIVIDADES DE INTERRELA-
AE107.03 | INTERACCIONENTREEL PERSONAL | 0\ | PERSONAL MILITAR Y CIVIL EN LAS 33.30% | 33.30% | 33.40%

MILITARY CIVIL

ACTIVIDADES DE BIENESTAR.
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PREVENCION Y CONTROL EN LA SE-

NUMERO DE INTERVENCION, MONITOREO Y
CONTROL AL PERSONAL, INFRAESTRUCTURA

AE1.08.01 | GURIDAD DEL PERSONAL, INFRAES- 33.30% | 33.30% | 33.40%
et E INFORMACIONES DENTRO DEL CENTRO LA-
MITIGAR LOS BORAL.
ADMINISTRATIVO | Ol .08 | RIESGOS - LABO- VIGILANCIA Y CONTROL DEL ARMA- | NUMERO DE REVISTAS Y CONTROL AL PER- | 100%
08 | RALES EN LA INS- - -
R e LAINS: | ABLOB02 | \ieNTO DEL PERSONAL MILITAR | SONAL MILITAR QUE POSEE ARMAMENTO 33:30% | 33.30% | 3340%
NUMERO DE INTERVENCION, MONITOREO Y
AE1.08.03 | INSPECCIONES INOPINADAS CONTROL A LAS INSTALACIONES AL SISTEMA 3330% | 33.30% | 33.40%
INFORMATICO Y PERSONAL
INSPECCION TECNICA EN EL MAN- | NUMERO DE MANTENIMIENTO DE BIENES
AE1.09.01 | TENIMIENTO DE BIENES MUEBLES E | MUEBLES E INMUEBLES DE LOS ARTICULOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
INMUEBLES DEL IAFAS
NUMERO DE COMPRAS EN EQUIPAMIENTO DE
EQUIPAMIENTO DE INFRAESTRUC- | INFRAESTRUCTURA Y MOBILIARIO PARA SA-
AEL09.02 | 1)pa v MOBILIARIO ADECUADO. | TISFACER LAS NECESIDADES DE LOS TRABA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
JADORES
INSTRUMENTOS DE GESTION LO- | CANTIDAD EN INSTRUMENTOS DE GESTION
ORTALEGER LA AELO3.03 | 5iSTICA ACTUALIZADOS. LOGISTICA ADECUADOS Y ACTUALIZADOS. 33.30% | 33.30% | 33.40%
ADMINISTRATIVO | OEI09 | GESTION LOGIS- E:ﬂy:SSEE’Eé%ES%Em%E?\IDﬁJIS/E 100%
TICA - : ]
AE1.09.04 | 1QUITOS Y AREQUIPA IMPLEMENTA: ?gg%i“gé{igg;}gﬁﬂ\%E EN LA IMPLEMEN 33.30% | 33.30% | 33.40%
DAS, EN BENEFICIO DE NUESTROS
AFILIADOS
ACONDICIONAMIENTO DE OFICINAS
ADMINISTRATIVAS EN EL SEGUNDO
Iy e INACA PV LATO: | PORCENTAJE DE AVANCE DE ACONDICIONA-
AE1.09.05 MIENTO, IMPLEMENTACION Y EQUIPAMIENTO 33.30% | 33.30% | 33.40%
(FOSPEME) - IMPLEMENTADAS Y| e ciNAS ADMINISTRATIVAS
EQUIPADAS EN BENEFICIO DEL
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE
NUESTROS AFILIADOS
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA ,
MEJORAR LA IMA- | AE|.10.01 | TECNOLOGICO INFORMATICO | NUMERO DE SISTEMAS INFORMATICOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
ADMINISTRATIVO | OEL10 | SENINSTITICO: (RRPP Y MARKETING) , 100%
BLICO GENERAL | AEI10.02 | GESTION DE LA MARCA PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LA 33.30% | 33.30% | 33.40%

MARCA DE LA IAFAS
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CANTIDAD DE PEDIDOS PARA REALIZAR MAN-
TENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 33.30% | 33.30% | 33.40%
LOS EQUIPOS INFORMATICOS DEL IAFAS

PORCENTAJE DE EQUIPOS INFORMATICOS
OPERATIVO Y NO OPERATIVOS POR DPTO Y/O 33.30% | 33.30% | 33.40%
SECCIONES

CANTIDAD DE EQUIPOS INFORMATICOS RE-
SOPORTE DE EQUIPOS INFORMATI- | PARADOS Y POR REPARAR DE LOS PEDIDO 33.30% | 33.30% | 33.40%

INFORMATICA AEIL.11.01 COS REALIZADOS

CANTIDAD DE EQUIPOS ASIGNADOS A LOS
DPTOS Y/O SECCIONES DE LOS EQUIPOS AD- 33.30% | 33.30% | 33.40%
QUIRIDOS

GASTOS OCASIONADO POR LA REALIZACION
DEL MANTENIMIENTO POR COMPRAS DE RE-
PUESTOS Y POR LA ADQUSICION DE EQUIPOS
NUEVOS

33.30% | 33.30% | 33.40%

GARANTIZAR  EL

OEL11 | APOYO INFORMA- PORCENTAJE DE PLANES PARA REALIZAR EL | 100%
TICO ENEL IAFAS MANTENIMIENTO DE TODA LA BASE DE DA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
TOS DEL IAFAS

PORCENTAJE DE PLANES PARA REALIZAR EL
MANTENIMIENTO DE TODAS LOS SISTEMA Y/O
APLICACIONES QUE SE ENCUENTRAN EN
PRODUCCION

33.30% | 33.30% | 33.40%

GESTION DE PLANEAMIENTO IN-

INFORMATICA AEL11.02 FORMATICO

PORCENTAJE DE PLANES PARA REALIZAR EL
MANTENIMIENTO DE TODA LA RED DE COMU- 33.30% | 33.30% | 33.40%
NICACIONES DE TODO EL DOMINIO DEL IAFAS

PORCENTAJE DE PLANES PARA REALIZAR EL
MANTENIMIENTO DE GESTION DE SEGURIDAD 33.30% | 33.30% | 33.40%
EN TODOS LOS NIVELE DE ACCESOS

CANTIDAD DE COPIAS DE SEGURIDAD DE LAS
BASES DE DATOS GENERADAS POR DIA' Y 33.30% | 33.30% | 33.40%
POR MES

ADMINISTRACION DE LA BASE DE

INFORMATICA AEI.11.03 DATOS
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INFORMATICA

MONITORIAR EL PORCENTAJE DEL USO DE LA
MEMORIA Y CAPACIDAD DEL DISCO EN TO-
DOS LOS PROCESOS QUE SE REALIZAN

CANTIDAD DE TABLAS O CONJUNTO DE DA-
TOS QUE SE HA REALIZADO EL MANTENI-
MIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE TO-
DAS LAS BASES DE DATOS

33.30%

33.30%

33.40%

CANTIDAD DE TABLAS O CONJUNTO DE DA-
TOS QUE SE HA REALIZADO LA RESTAURA-
CION POR PROBLEMAS DE ACCESO DE TO-
DAS LAS BASES DE DATOS

33.30%

33.30%

33.40%

INFORMATICA

AEL11.04

SOPORTES DE LOS SISTEMAS IN-
FORMATICOS

CANTIDAD DE INCIDENCIAS ATENDIDAS Y NO
ATENDIDAS POR CAIDAS DE LOS SERVICIOS
DE TODOS LOS SISTEMAS QUE SE ENCUEN-
TRAN EN PRODUCCION

33.30%

33.30%

33.40%

CANTIDAD DE INCIDENCIA PRESENTADOS
POR LOS SISTEMAS INFORMATICOS, POR
PROBLEMAS DE CODIGO FUENTES, EN LA
ETAPA DE DESARROLLO Y DE PRUEBA

33.30%

33.30%

33.40%

CANTIDAD DE LOS SERVICIOS DE TODOS LOS
SISTEMAS QUE SE ENCUENTRAN ACTIVOS Y
NO ACTIVOS POR NO HABER INICIADO EN
FORMA AUTOMATICA

33.30%

33.30%

33.40%

AEI.11.05

GESTION DE REQUERIMIENTO

PORCENTAJE DE REQUERIMIENTO DE ACCE-
SORIOS Y HARDWARE SOLICITADAS POR LOS
DPTOS Y/O SECCION DEL IAFAS

33.30%

33.30%

33.40%

CANTIDAD DE REQUERIMIENTO DE NUEVOS
SISTEMAS DE INFORMACION SOLICITADOS
POR LOS DPTOS Y/O SECCIONES DEL IAFAS

33.30%

33.30%

33.40%

CANTIDAD DE PEDIDO DE PERSONAL CON CO-
NOCIMIENTOS DE ADMNISTRACION DE BD Y
PROGRAMACION PARA EL DESARROLLO DE
LOS SISTEMAS DE INFORMACION

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%
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PORCENTAJE DE PERSONAL DEL SETEL CA-
PACITADO Y NO CAPACITADO EN LENGUAJES
DE PROGRAMACION, BASE DE DATOS Y RE-
DES

33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE USUARIOS DE RED GENERA-
DOS CONACCESOALOS SISTEMASYBDY NO
GENERADO POR NO TENER LA AUTORIZA-
CION DE ACCESO CORRESPONDIENTE

33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE IP'S DINAMICAS Y/O ESTATICAS

) ASIGNADAS A LAS COMPUTADORAS E IMPRE- 33.30% | 33.30% | 33.40%
ADMINISTRACION DE LAS REDES DE | SORAS DE TODO EL IAFAS EP

INFORMATICA AEI11.06 | coMUNICACION

MONITOREAR LA CANTIDAD DE USUARIOS

CONECTADOS Y NO CONECTADOS A LA RED 33.30% | 33:30% | 33.40%

CANTIDAD DE COMPUTADORAS QUE VAN A
ESTAR CONFIGURADAS PARA TENER ACCE-
SOS A UNO O MAS SISTEMAS DE INFORMA-
CION

33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE USUARIOS CREADOS CON UN
SOLO PERFIL PARA ACCEDER A LA BASE DE
DATOS A UN SISTEMA DE INFORMACION QUE
CUENTA EL IAFAS

33.30% | 33.30% | 33.40%

, | CANTIDAD DE BLOQUEOS Y DESBLOQUEOS
GESTION DE SEGURIDAD INFORMA- | REALIZADOS AL TRATAR DE ACCEDER A LA
INFORMATICA AELTLOT | 110 BASE DE DATOS O SISTEMAS DE INFORMA- 33.30% | 3330% | 3340%

CION DE LA IAFAS

CANTIDAD DE BLOQUEOS Y DESBLOQUEOS
REALIZADOS AL TRATAR DE ACCEDER POR
LOS PUERTOS POR AGENTES EXTERNOS Y
URLS PELIGROSAS AL DOMINIO DEL IAFAS

33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE AFILIADOS REGISTRADOS EN
EL SISTEMA REGAFI POR MESES
INFORMATICA AEI.11.08 | GESTION DE AFILIADOS CANTIDAD DE AFILIADOS ENVIADOS EN

FORMA MENSUAL A SU SALUD CON BENEFI- 33.30% | 33.30% | 33.40%
CIOS DEL IAFAS.

33.30% | 33.30% | 33.40%
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CANTIDAD DE APORTANTES PATRONALES
POR MESES DEL PERSONAL DE LOS PENSIO- 33.30% | 33.30% | 33.40%
GESTION DE REGISTRO DE APOR- NISTAS, CPMP, CGI Y TERRORISMO - OPREFA

INFORMATICA AEI11.09 | 15 PATRONALES

CANTIDAD DE APORTANTES PATRONALES
POR MESES DEL PERSONAL DE PENSIONIS- 33.30% | 33.30% | 33.40%
TAS MONTEPIO -COPERE

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS DI-
RECTIVAS, NORMAS, SEGURIDAD DE INFOR-
MACION, MANUALES DE USO, DE TODOS LOS 33.30% | 33.30% | 33.40%

: EQUIPOS INFORMATICOS, REDES, INTERNET,
INFORMATICA AEL.11.10 %I\E/SOHON DE TRAMITE ADMINISTRA- BASE DE DATOS.

CANTIDAD DE DOCUMENTOS QUE HAN SIDO
RECIBIDOS Y REMITIDOS AL EXTERIORY DEN- 33.30% | 33.30% | 33.40%
TRO DE LA INSTALACION

CANTIDAD DE INCIDENCIAS DE ALERTAS EN
EL ESTADO DE TODOS LOS SERVIDORES QUE 33.30% | 33.30% | 33.40%
SE ENCUENTREN EN FUNCIONAMIENTO

CANTIDAD DE INCIDENCIAS DE ALERTAS EN
EL ESTADO DE TODAS LAS BASES DE DATOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
MONITOREO Y CONTROL INFORMA- | QUE SE ENCUENTREN EN FUNCIONAMIENTO

INFORMATICA AEL11.11 TICO

CANTIDAD DE INCIDENCIAS DE ALERTAS EN
EL ESTADO DE LA RED QUE FUERON IDENTI- 33.30% | 33.30% | 33.40%
FICADAS Y NO IDENTIFICADAS

CANTIDAD DE ALERTAS DEL ANTIVIRUS QUE
AMENAZAN TODOS NUESTROS SISTEMAS DE 33.30% | 33.30% | 33.40%
COMUNICACION

CANTIDAD DEL LEVANTAMIENTO DE INFOR-
MACION DE LOS PROCESOS O GESTION QUE 33.30% | 33.30% | 33.40%

DISENO Y DESARROLLO E IMPLE- SE QUIERE AUTOMATIZAR

INFORMATICA AEI11.12 MENTACION DE SISTEMAS INFOR-
MATICOS

CANTIDAD DE ANALISIS, DISENOS, DIAGRA-
MAS Y MODELAMIENTOS DE DATOS A USARSE
PARA IMPLEMENTACION DE SISTEMAS INFOR-
MATICOS

33.30% | 33.30% | 33.40%
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CANTIDAD DE PRUEBAS QUE SE REALIZARAN

PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTE- 3330% | 33.30% | 33.40%
MAS INFORMATICOS
CANTIDAD DE HOJAS QUE SE USARAN EN LA
CONFECCION DE LOS MANUALES DEL SIS- 33.30% | 33.30% | 33.40%
TEMA INFORMATICO
CANTIDAD DE USUARIOS QUE FUERON CAPA-
CITADOS Y NO CAPACITADOS EN EL USO DEL 3330% | 33.30% | 33.40%
SISTEMA INFORMATICO
CANTIDAD DE USUARIOS QUE USAN EL
NUEVO SISTEMA DE INFORMACION 33.30% | 33.30% | 33.40%
SISTEMA INTEGRADO PARA PAGO
EN LINEA Y DE ARCHIVOS EN NUBE
INFORMATICA AEI11.13 | DIGITAL, IMPLEMENTADOS EN BE- 33.30% | 33.30% | 33.40%
NEFICIO DE LOS AFILIADOS DE LA
IAFAS-EP (FOSPEME)
CANTIDAD DE USUARIOS CREADOS Y LA CON-
FIGURACION DE SU PERFIL PARA EL USO DEL 3330% | 33.30% | 33.40%
CORREO ELECTRONICO
, CANTIDAD DE USUARIOS QUE HAN SIDO CA-
INFORMATICA AEL1.14 | poanto IOR D CUENTAS BE 1 pAGITADOS ¥ NO CAPACITADOS SOBRE EL 33.30% | 33.30% | 33.40%
USO DEL CORREO ELECTRONICO
CANTIDAD DE CREDENCIALES DE CUENTA
DEL CORREQ ELECTRONICO QUE HAN SIDO 3330% | 33.30% | 33.40%
ENTREGADOS A TODOS LOS USUARIOS
GESTION DE TESORERIA OPOR-
AEI12.01 | TUNA PARA EL CUMPLIMIENTO DE mm?(Ac?uiﬁ%?c\/&g//xsséwggléés POR SE- 33.30% | 33.30% | 33.40%
OBJETIVOS DE LA IAFAS EP
GARANTIZAR UN PASIVO DINAVICO PARA EL DEPAR
EFICIENTE " | PORCENTAJE DE AVANCE DE LA IMPLEMEN-
FNANZAS | OFL12 | APOYD  FINAN. | AEL1202 | TAMENTO DE ECONOMIA PARA ME- | FORCENTAJE DE AVARICE BE ro00 | 33.30% | 33.30% | 33.40%
JORAR EL ACCESO A LA INFORMA-
CIERO PARA LA ;
IAFAS-EP CION
GESTION CONTABLE EFICIENTE | EEFF REMITIDOS EN LA FECHA ESTABLECIDA
AE1.12.03 | PARA EL LOGRO DE OBJETIVOS DE | A SUSALUD Y QUE NO LEVANTEN OBSERVA- 3330% | 33.30% | 33.40%

LAS IAFAS EP

CIONES
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DISMINUCION DE PORCENTAJES DE PROCE-

SOS DECLARADOS DESIERTOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
, PORCENTAJE DE ATENCION DE MEDICAMEN- ] ] ;
AEL13.01 éIlJOQSUISICION DE BIENES Y SERVI- | T0s A LOS PACIENTES 33.30% | 33.30% | 33.40%
BgRS(IDEI;l;lllTéAlJOESDE PRESUPUESTO EN GASTOS 23300 | 33.30% | 33.40%
PORCENTAJE DE NIVEL DE ABASTECIMIENTO 33.30% | 33.30% | 33.40%
PORCENTAJE DE DISPOSITIVOS MEDICOS
GARANTIZAR EL SIEJI\I/EIA((::EII\\IAZ:\_AIIEEIN%S BUENAS PRACTICAS DE 33.30% | 33.30% | 33.40%
APOYO  LOGIS-
ABASTECIMIENTO | OEI13 | TICO DE ABASTE- AE113.02 ALMACENAM|ENTO Y DISTRIBU- PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS QUE CUM- 100%
CIMIENTO DE SA- 19521 CION DE BIENES PLEN LAS BUENAS PRACTICAS DE ALMACE- 33.30% | 33.30% | 33.40%
LUD NAMIENTO
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE MEDI-
DAS DE BIOSEGURIDAD ANTE EL COVID 19 33.30% | 33.30% | 33.40%
AEL13.03 ﬁEEFTzﬁg:gN DEL SISTEMA DOCU- Eggﬁﬁhé%a?f TRASABILIDAD DE GESTION 3330% | 33.30% | 33.40%
, EMISION DE CARTAS DE GARANTIA A LAS
EMISION DE INSTRUMENTOS DE GA- | |PRESS PUBLICAS 33.30% | 33.30% | 33.40%
AEL13.04 | RANTIA DE PLANES ESPECIFICOS ,
DINERO GASTADO EN PACIENTES COBERTU-
EVALUACION Y ACTIVACION DE CO. | RADOS ACTIVOS EN RELACION AL TOTAL DEL 33.30% | 33.30% | 33.40%
AEL14.01 | BERTURA DE SALUD PERTINENTE A PRESUPUESTO ANUAL
GARANTIZAR LA conp HADOS ALPROGRAMATON- | pORCENTAJE DE AFILIADOS CON COBER-
GESTION ~ DE TURA ACTIVA SATISFECHOS CON EL PRO- 33.30% | 33.30% | 33.40%
ATENCION A TRA- GRAMA "ONCOEP"
ONCOEP OEI14 | VES DEL PRO- 100%
GRAMA  “ON- PORCENTAJE DE PRESTACIONES DE SALUD
COEP’ A TODOS COBERTURA DE PRESTACIONES DE | INTEGRAL ATENDIDAS EN IPRESS INSTITU- 33.30% | 33.30% | 33.40%
LOSAFILIADOS | _ 1, oo | SALUD INTEGRAL (SERVICIOS) EN CIONAL
492"\ BENEFICIO DE LOS AFILIADOS ACTI-
| \ PORCENTAJE DE PRESTACIONES DE SALUD
VOS DEL PROGRAMA “ONCOEP INTEGRAL ATENDIDAS EN IPRESS EXTRA INS- 33.30% | 33.30% | 33.40%

TITUCIONAL
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COSTO MENSUAL PROMEDIO DE HOSPITALI-
ZACIONES POR PACIENTE DEL PROGRAMA
"ONCOEP"

COSTO MENSUAL PROMEDIO DE EXAMENES
AUXILIARES POR PACIENTE DEL PROGRAMA
"ONCOEP"

33.30%

33.30%

33.40%

COSTO MENSUAL PROMEDIO DE QUIMIOTE-
RAPIA POR PACIENTE DEL PROGRAMA "ON-
COEP"

33.30%

33.30%

33.40%

COSTO MENSUAL PROMEDIO DE TERAPIA
BIOLOGICA POR PACIENTE DEL PROGRAMA
"ONCOEP"

33.30%

33.30%

33.40%

PORCENTAJE DE COBERTURA DE LAS PRES-
TACIONES DE SALUD REALIZADAS POR ANO
EN RELACION A LOS ULTIMOS CINCO ANOS

33.30%

33.30%

33.40%

AEI14.03

COBERTURA DE PRESTACIONES DE
SALUD CON MEDICAMENTOS Y DIS-
POSITIVOS MEDICOS (BIENES) EN
BENEFICIO DE LOS AFILIADOS ACTI-
VOS DEL PROGRAMA “ONCOEP”

PORCENTAJE DE GASTO EN MEDICAMENTOS
RESPECTO AL PRESUPUESTO TOTAL

33.30%

33.30%

33.40%

PORCENTAJE DE GASTO EN DISPOSITIVOS
MEDICOS RESPECTO AL PRESUPUESTO TO-
TAL

33.30%

33.30%

33.40%

AEL14.04

EMISION DE CARTAS DE GARANTIA
OPORTUNA'Y EFICIENTE A LOS AFI-
LIADOS ACTIVOS DEL PROGRAMA
“ONCOEP”

PORCENTAJE DE CARTAS DE GARANTIA EMI-
TIDAS A IPRESS CON CONVENIO O CONTRATO
CON EL PROGRAMA ONCOEP EN RELACION
AL TOTAL DE CARTAS DE GARANTIA EMITIDAS

33.30%

33.30%

33.40%

AEI.14.05

PERTINENCIA MEDICA EFECTIVA Y
OPORTUNA EN BENEFICIO DE LOS
AFILIADOS ACTIVOS DEL PRO-
GRAMA “ONCOEP”

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE PRESTA-
CION DE SALUD INSTITUCIONALES CON PER-
TINENCIA MEDICA

33.30%

33.30%

33.40%

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE PRESTA-
CION DE SALUD EXTRAINSTITUCIONALES
CON PERTINENCIA MEDICA

33.30%

33.30%

33.40%

PORCENTAJE DE RECETAS CON PERTINEN-
CIA MEDICA PARA BENEFICIARIOS DEL PRO-
GRAMA "ONCOEP"

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%




dh
w

JAFAS EP: Plan Estratégico Especial 2024 — 2026

NUMERO DE REUNIONES VIRTUALES PARA

DIFUSION DEL PROGRAMA "ONCOEP” 33.30% | 33.30% | 33.40%
DIFUSION. PROMOCION E INFORMA- | NUMERO DE PUBLICACIONES REALIZADAS o o 0
. C|0L,ﬂs SEL PSO(?SA?AA HON%OEP“ PARA DIFUSION DEL PROGRAMA "ONCOEP” 33.30% | 33.30% | 33.40%
?35??\?2@\\(( DPEERRE'\Q’;%EH%E’LTLSSS PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE DIFUSION
DEL PROGRAMA "ONCOEP" REALIZADAS EN sa0 | 3350 | 33400
REALIZAR LA RELACION AL TOTAL DE ACTIVIDADES PRO- Rt Rt R
GESTION DE SUS- GRAMADAS
CRIPCION Y AFI-
LIACION AL PRO- . PORCENTAJE DE TITULARES SUSCRITOS AL | o
ONCOEP OEL1S | GRAMA ~ *ON- | AEI15.02 o oot A oNGozp | PROGRAMA "ONCOEP" EN RELACION AL TO- 100% 1 33300, | 33.30% | 33.40%
COEP” DE TITULA- TAL DE PERSONAL MILITAR
RES Y DERE- IMPLEMENTACION DE SISTENA IN-
CHOHABIENTES TEROPLRABLE QUE BRINDE INFOR.. | PORCENTAJE DE APERTURA DE FICHA RE-
AEL15.03 | p e e Bl E AL PROGRAM | NIEC A AFILIADOS AL PROGRAMA "ONCOEP" 33.30% | 33.30% | 33.40%
\ONCOEP" EN RELACION AL TOTAL DE AFILIADOS
TRAMITACION DE DESCUENTOS
POR CONCEPTOS DE APORTES | PORCENTAJE DE AFILIADOS AL PROGRAMA
AEL15.04 | PERMANENTE Y TECNIFICADA A | "ONCOEP" CON APORTES AL DIA EN RELA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
LOS AFILIADOS AL PROGRAMA “ON- | CION AL TOTAL DE AFILIADOS
COEP"
PORCENTAJE DE AFILIADOS QUE HACEN USO
, DE CANALES DE ATENCION DEL PROGRAMA 33.30% | 33.30% | 33.40%
INFORMACION PERMANENTE A LOS | "ONCOEP"
AEL16.01 | AFILIADOS AL PROGRAMA “ON-
COEP" PORCENTAJE DE AFILIADOS INFORMADOS
REALZAR LA CON EL REGLAMENTO Y DISPOSICIONES DEL 33.30% | 33.30% | 33.40%
GESTION DE ASE. PROGRAMA "ONCOEP”
SURADOS A TRE: e e oo 2A0A ¥ OFOR || PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS
ONCOEP OELI | foaie o | AEL18.02 | L e oA ‘o, | CON ORIENTACION POR LA SECCION COBER- | 100% | 33.30% | 33.30% | 33.40%
TURA DEL PROGRAMA "ONCOEP"
COEP” A LOS Ti- COEP"
RS Y DERE: ATENCION DE RECLAMOS EFEC- | PORCENTAJE DE RECLAMOS ATENDIDOS EN
AE116.03 | TIVA'Y OPORTUNA PARA LOS TITU- | EL PROGRAMA "ONCOEP" EN RELACION AL 33.30% | 33.30% | 33.40%
LARES Y DERECHOHABIENTES TOTAL DE RECLAMOS PRESENTADOS
CAPACITACIONES EN ATENCION AL | PORCENTAJE DE AVANCE DEL PROGRAMA DE
AEI16.04 | USUARIO PARA EL PERSONAL DEL | CAPACITACION PARA EL PERSONAL DEL PRO- 33.30% | 33.30% | 33.40%

PROGRAMA "ONCOEP"

GRAMA "ONCOEP"
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COSTO PROMEDIO DE CAPACITACION PER
CAPITA EN EL PROGRAMA "ONCOEP" 33.30% | 33.30% | 33.40%
Na RO PRES ACIONAL FERT™ | PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE VALIDA-
AEI17.01 CION DE LAS PRESTACIONES DE SALUD DEL 33.30% | 33.30% | 33.40%
GARANTIZAR LA LIADOS ACTIVOS DEL PROGRAMA PROGRAMA "ONCOEP"
GESTION DE SI- “ONCOEP”
ONCOEP o117 | NIESTROS — DEL LIQUIDACION DE PRESTACIONES | SINIESTRALIDAD  (GASTO/APORTES)  DEL | 1009, | 33.30% | 33.30% | 33.40%
PROGRAMA “ON- DE PROGRAMA "ONCOEP
COEP” A LOS AEL- SALUD OPORTUNA Y EFICIENTE
LADOS ACTIVOS | AE!7.02 | EN BENEFICIO DE LOS AFILIADOS | GASTO PROMEDIO MENSUAL EN PRESTACIO-
ACTIVOS DEL PROGRAMA “ON- | NES DE SALUD POR PACIENTE DEL PRO- 33.30% | 33.30% | 33.40%
COEP” GRAMA "ONCOEP"
PORCENTAJE DE AFILIADOS CON COBER-
TURA ACTIVA SATISFECHOS QUE SOLICITA-
, | RON LOS SERVICIOS EN EL PROGRAMA, EN 33.30% | 33.30% | 33.40%
EMISION DE CARTAS DE GARANTIA | RELACION AL TOTAL DE ENCUESTAS REALI-
AEL18.01 | OPORTUNAALOS AFILIADOS A TRA- | ZADAS
gESODE UN PROCESO SISTEMATI- | 002 cENTAJE DE CARTAS DE GARANTIA EMI-
' TIDAS A IPRESS CON CONVENIO EN RELA- s3.30% | 33.30% | 33.40%
GARANTIZAR LA CION AL TOTAL DE CARTAS DE GARANTIA EMI- o | 33.50% | 3340%
GESTION  DEL TIDAS
SEGUNDA CAPA | OEL18 | oo oF. 100%
GUNDA CAPA _ | PORCENTAJE DE GASTO REALIZADO EN RE-
REQUERIMIENTO DE MATERIAL ME- | QUERIMIENTO DE MATERIAL MEDICO QUI- . . ,
AEL18.02 | 550 QUIRURGICO RURGICO EN RELACION AL MONTO ANUAL 33.30% | 33.30% | 33.40%
PRESUPUESTADO
LIQUIDACION Y PAGOAENTIDADES | PORCENTAJE DE PAGOS REALIZADOS EN RE-
AEI.18.03 | QUE PRESTAN LOS SERVICIOS DE | LACION AL PRESUPUESTO ANUAL POR GAS- 33.30% | 33.30% | 33.40%
SALUD TOS DE PRESTACIONES DE SALUD
NUMERO DE REUNIONES VIRTUALES PARA
! 33.30% | 33.30% | 33.40%
REALZAR LA DIFUSION DEL PROGRAMA 2DA CAPA
GESTION DE SUS- - - NUMERO DE PUBLICACIONES REALIZADAS
; DIFUSION, PROMOCION E INFORMA- ]
CRIPCION Y AFI- : PARA DIFUSION DEL PROGRAMA 2DA CAPA 33.30% | 33.30% | 33.40%
CION DEL PROGRAMA 2DA CAPA .
SEGUNDA CAPA | OEL19 | LIACION AL PRO- | AEL19.01 | Xremaoh 'y PERMANENTE A LOS 100%
GRAMA 2DA CAPA DERECHOHABIENTES PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE DIFUSION
DE LOS DERECHO DEL PROGRAMA 2DA CAPA REALIZADAS EN 33.30% | 33.30% | 33.40%
HABIENTES RELACION AL TOTAL DE ACTIVIDADES PRO- et et it
GRAMADAS
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SUSCRIPCION PRESENCIAL Y VIR-

PORCENTAJE DE DERECHOHABIENTES SUS-

AEI19.02 | TUAL DE NUEVOS AFILIADOS AL | CRITOS AL PROGRAMA 2DA CAPA EN RELA- 3330% | 33.30% | 33.40%
PROGRAMA 2DA CAPA CION AL TOTAL DE AFILIADOS
;gﬁMggﬁé%ﬁToDEDE %E’%%UTEEngg PORCENTAJE DE AFILIADOS AL PROGRAMA
AEL19.03 | PO o ool | 2DA CAPA CON APORTES AL DIA EN RELA- 3330% | 33.30% | 33.40%
08 CION AL TOTAL DE AFILIADOS
MPLEVENTAGION DEL SISTEMA D | PORCENTAJE DE FICHAS RENIEC APERTURA-
DAS EN ATENCION AL AFILIADO DEL PRO-
AE119.04 I(EEEIIF&P)ERABILIDAD DEL ESTADO | oo\ oo aan N REL ACION AL TOTAL o 33.30% | 33.30% | 33.40%
AFILIADOS
. PORCENTAJE DE AFILIADOS INFORMADOS
AEIL20.01 | o O e~ -0 | CON EL REGLAMENTO DEL PROGRAMA EN 33.30% | 33.30% | 33.40%
RELACION AL TOTAL DE AFILIADOS
. PORCENTAJE DE RECLAMOS ATENDIDOS EN
AEI1.20.02 ?K/E\NEE)NS [?EEREFEEHCO”?_:XSEENEEC' RELACION AL TOTAL DE RECLAMOS PRESEN- 33.30% | 33.30% | 33.40%
TADOS
REALIZAR LA '
REALZAR LA 82§|TT(2\ PROMEDIO DE CAPACITACION PER w300 | 3330% | 33.40%
SEGUNDA CAPA | OEIL20 | GURADOS A TRA- CAPACITACION AL PERSONAL DEL - 100%
VES DEL PRO- | AEI20.03 | PROGRAMA EN ATENCION AL | PORCENTAJE DE AVANCE EN CAPACITACION
GRAMA 2DA CAPA CLIENTE PARA EL PERSONAL DEL PROGRAMA 2DA ) . ,
CAPA EN RELACION AL PRESUPUESTO ASIG- 33.30% | 33.30% | 33.40%
NADO.
, PORCENTAJE DE SATISFACCION CON LA
ORIENTACION OPORTUNA AL BENE- | ORIENTACION BRINDADA EN RELACION AL
AEL.20.04 | £151ARIO DEL PROGRAMA 2DA CAPA | TOTAL DE NUMERO DE ENCUESTAS REALIZA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
DAS
, . | PORCENTAJE DE PRESTACIONES DE SALUD
GARANTIZAR LA | AEI21.01 | /2 FCACN DF LA LIOVDACION | vaLIDADAS POR AUDITORIA, EN RELACION AL 33.30% | 33.30% | 33.40%
GESTION DE Si- TOTAL DE PRESTACIONES DE SALUD
SEGUNDACAPA | OEI21 | NIESTROS  DEL : 100%
PROGRAMA A GASTO PROMEDIO POR EVACUACION EN EL
LOS AFILIADOS | AEI21.02 | ANALIZAR ¥ RECOMENDAR LAS | poapanA SEGUNDA CAPA EN RELACION AL 33.30% | 33.30% | 33.40%

EVACUACIONES PRIORIZADAS EN

PRESUPUESTO ANUAL ASIGNADO
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BENEFICIO DE LOS PACIENTES DEL
PROGRAMA

PORCENTAJE DE EVACUACIONES EFECTIVAS
REALIZADAS DE PACIENTES DEL PROGRAMA

2DA CAPA, EN RELACION AL TOTAL DE PRES- 33.30% | 33.30% | 33.40%
TACIONES SOLICITADAS POR LOS BENEFICIA-
RIOS
PORCENTAJE DE PACIENTES HOSPITALIZA-
AE1.21.03 §Eéféﬁ‘}§§;%§%ﬂﬂfg§og LOS | boS ENRELACION AL TOTAL DE DERECHOHA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
BIENTES EN EL PROGRAMA
, , PORCENTAJE DE REEMBOLSOS APROBADOS
VALIDACION Y APROBACION DE RE- | POR AUDITORIA DEL PROGRAMA 2DA CAPA
AEI21.04 | £\vBoLSOS EN RELACION AL PRESUPUESTO ANUAL ASIG- 33.30% | 33.30% | 33.40%
NADO
NUMERO DE RECETAS ATENDIDAS A BENEF- sam, | UG- | UG
CIARIOS DE ATENCION AMBULATORIA 30% | pReSS | PRESS
NUMERO DE RECETAS ATENDIDAS A BENEFI- saa0 | UG | Uek
ATENDER  CON CIARIOS DE ATENCION DE EMERGENCIA 30% | press | PRESS
CALDAD Y DE ,
FORMA  OPOR- | o, | A e 6w be aUg | NUMERO DE RECETAS ATENDIDAS A BENEFI g5 | UG- | UG
TUNA A LOS BE- | AFL220T | PRI CIARIOS DE ATENCION HOSPITALARIA 30% | press | PRESS
NEFICIARIOS DE ,
LA IAFAS EP NUMERO DE RECETAS ATENDIDAS A BENEFI- Uel- | UG
FARMACIAS | OEL22 | xrenpiDOS — EN CIARIOS DE ATENCION ONCOLOGICA 100% | 33.30% | press | PRESS
LAS IPRESS INS-
TITUCIONALES, CONSUMO VALORIZADO POR TIPO DE ATEN- v | ua
CON LA ENTREGA CIONEN RELACION A PRESUPUESTO INVER- 33.30% | paoes | press
DE PRODUCTOS TIDO
FARMACEUTICOS
ACTIVIDADES ADECUADAS PARA LA Uel- | UGK
ENTREGA LOS PRODUCTOS FAR. | PORCENTAJE DE ABASTECIMIENTO 33.30% | pReSS | PRESS
AEI.22.02 | MACEUTICAS DISPONIBLES PARA
LA ATENCION DE LOS BENEFICIA- | uek | ok
LA A PORCENTAJE PECOSA RECIBIDAS 330% | prots | proSs
REALIZAR EL SUPERVISION, CONTROL Y VIGILAN- | RENDICION DE CUENTAS, ARQUEOS DE CAJA . . .
CONTROL  DE CIA AL DEPARTAMENTO DE ECONO- | AUDITADOS EN LA FECHA NORMATIVA 33.30% | 33.30% | 33.40%
CONTROLIN- | oy 5 | PROCESOS  EN | o oo, | MIA EN LO QUE RESPECTA A SUS o0
TERNO ' TODOS LOS DE- e PROCESOS ECONOMICOS Y FINAN- PORCENTAJE DE VISITAS E INSPECCIONES 0
PARTAMENTOS CIEROS QUE REALIZA, CON LA FINA- 33.30% | 33.30% | 33.40%

DE LA IAFAS-EP

LIDAD DE QUE DICHOS FONDOS

REALIZADAS
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(FOSPEME), CON
EL OBJETIVO DE
MEJORAR LA CA-
LIDAD DE BIENES

SEAN ADMINISTRADOS DE LA ME-
JOR MANERA.

PORCENTAJE DE PROCESOS REALIZADOS,

Y SERVICIOS QUE SUPERVISION DE PROCESOS DE | COTIZACIONES Y OTRAS PRESTACIONES DE 33.30% | 33.30% | 33.40%
OFRECE LA IA- ABASTECIMIENTO EN CUANTO A | SALUD PARA EL PERSONAL BENEFICIARIO DE Rt Rt e
FAS-EP AEL23.0 | COMPRAS,  COTIZACIONES U | LAIAFAS EP.
(FOSPEME), A TO- | AE2302 | 6TROS QUE DEMANDEN LA ADQUI-
DOS LOS BENEF- SICION DE EQUIPO O MATERIAL ME-
CIARIOS DE SU DICO ngcgggm\%gg 5@%%38&@3%00'0“’*' 33.30% | 33.30% | 33.40%
SISTEMA DE SA- ; :
LUD
ggﬁ;\ﬁgt‘\ é\rh CDUE;’hffgﬁ“ﬁ'i’thhﬂo PORCENTAJE DE PRESTACIONES DE SALUD
- _ \0, \0, 0,
DE FARMACIA EN CUANTO AL CUM- gle\E A DADO EL DEPARTAMENTO DE FARMA 33.30% | 33.30% | 33.40%
AEI23.03 | FARMACIA, ASI COMO PROGRA-
MARA VISITAS PERIODICAS E INOPI-
: PORCENTAJE DE ACCIONES DE VERIFICA-
NADAS PARA LA EJECUCION DE DI- | 33.30% | 33.30% | 33.40%
NADAS PARA | CION AL DEPARTAMENTO DE FARMACIA.
SUPERVISION AL DEPARTAMENTO
DE PRESUPUESTO A FIN DE VERIFI-
AEI23.04 | CAR QUE LAS PARTIDAS PRESU- ES?EEE‘JS#E\DE\'ESACC'ONES PRESUPUESTA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
PUESTALES SEAN EMPLEADAS DE
MANERA ADECUADA Y OPTIMA
MEJORAMIENTO DEL PROCESO DE
AE1.23.05 | CONTROL INTERNO POR PARTE DE Egg%'ém‘;fglgglggfg ﬁg'&';ﬁg EE SALUDA 33.30% | 33.30% | 33.40%
LA IAFAS FOSPEME
VALIDACION Y LIQUIDACION DE LAS | PORCENTAJE DE VALIDACIONES A LAS LIQUID
AEL24.01 | beESTACIONES ONCOEP ACIONES DEL PROGRAMA ONCOEP 33.30% | 33.30% | 33.40%
VERFICAR LA VALIDACION Y LIQUIDACION DE LAS | PORCENTAJE DE VALIDACIONES A LAS LIQUI-
CONTROL | 3¢ o4 | GESTION DE si- | “E+2*92 | PRESTACIONES DE SEGUNDA CAPA | DACIONES DEL PROGRAMA SEGUNDA CAPA | 1oy, | 2207 | 33:30% | 3340%
INTERNO
NIESTROS
VALIDACION Y LIQUIDACION DE LAS | PORCENTAJE DE VALIDACIONES Y LIQUIDA-
AE1.24.03 | PRESTACIONES PEAS Y DERECHOS | CIONES DE PRESTACIONES PEAS Y A LOS DE- 33.30% | 33.30% | 33.40%
ADQUIRIDOS. RECHO HABIENTES
] , PERSONAL EVACUADO AL HMC 33.30% | 33.30% | 33.40%
PRESTACIONES | g, 96 ;'IE“QA ?DE\EQNVLE\ AE125,01 | 'DENTIFICACION DE IPRESS INSTI (-~ ~=- =~ = —— —— |0 ° ° ’
DE SALUD ' COMPRA DE o TUCIONALES SEGUN NIVEL DE LIDAD MEDICA - 33.30% | 33.30% | 33.40%
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PRESTACIONES ATENCION Y CAPACIDAD RESOLU- i
PRESTACIONES ATE PRESTACIONES ATENDIDAS EN LAIPRESS M sa50 | 3330 | 33.40%
IPRESS INSTITU-
ACERCAMIENTO CON LA IPRESS
CIONALES AEI25.02 | INSTITUCIONAL CON LA PRO- | SAPACDAD RESOEUEIE DE LAIPRESS INSTI 3330% | 33.30% | 33.40%
PUESTA DE CONVENIO A FIRMAR
NEGOCIACION SOBRE CARTERA DE | PORCENTAJE DE SERVICIOS OFERTADOS 3330% | 3330% | 33.40%
AEI.25.03 | SERVICIOS, MECANISMOS DE PAGO | PORCENTAJE DE VARIABILIDAD DE TARIFA-
Y TARIFARIOS RIO OFRECIDO 33.30% | 33.30% | 33.40%
APROBACION, FIRMA Y PUBLICA-
AE1.25.04 | CION DEL CONVENIO CORRESPON- | CANTIDAD DE CONVENIOS FIRMADOS 3330% | 33.30% | 33.40%
DIENTE
AE1.25.05 | PUBLICACION DEL CONVENIO CANTIOAD DE GONVENIOS PUBLICADOS EN 3330% | 33.30% | 33.40%
. CANTIDAD DE QUEJAS DE PERSONAL AFK-
AEI25.06 | o ionSION DE LA CALDAD DEL 1 1ano qUE RECIBE LA PRESTACION DE SA- 3330% | 33.30% | 33.40%
LUD
VERIFICACION DEL PAGO DE LA | CANTIDAD DE PAGOS REALIZADOS POR LA IA- . . ]
AEL25.07 | R e o 33.30% | 33.30% | 33.40%
PORCENTAJE DE PERSONAL QUE REFIERE 3330% | 33.30% | 33.40%
IDENTIFICACION DE IPRESS PUBLI-
AEI26.01 | CAS SEGUN NIVEL DE ATENCION Y | pORCENTAJE DE ESPECIALIDADES MEDICAS 33.30% | 33.30% | 33.40%
CAPACIDAD RESOLUTIVA
N PRESTACIONES ATENDIDAS EN LAIPRESS - w30 | 3330 | 33.40%
NIOS PARA LA
ACERCAMIENTO CON LA IPRESS
PRESTACIONES | o\ oo | COMPRA  DE | Agj 9602 | PUBLICA CON LA PROPUESTA DE | CANTIDAD DE IPRESS PUBLICAS EXISTENTES |\ 0| 33300, | 33.30% | 33.40%
DE SALUD PRESTACIONES EN LA GUARNICION
CONVENIO A FIRMAR
DE SALUD A
IPRESS PUBLICAS , ) ) o
NEGOCIACION SOBRE CARTERA DE | PORCENTAJE DE SERVICIOS OFERTADOS 3330% | 33.30% | 33.40%
AE1.26.03 | SERVICIOS, MECANISMOS DE PAGO
Y TARIFARIOS -
PORCENTAJE DE VARAGILIDAD DE TARIFA w30 | 3330 | 33.40%
APROBACION, FIRMA Y PUBLICA-
AE1.26.04 | CION DEL CONVENIO CORRESPON- | CANTIDAD DE CONVENIOS FIRMADOS 3330% | 33.30% | 33.40%

DIENTE
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CANTIDAD DE CONVENIOS PUBLICADOS EN

AE1.26.05 | PUBLICACION DEL CONVENIO A 33.30% | 33.30% | 33.40%
DIFUSION Y CAPACITACION A | |PRESS MILITAR EXISTENTES 33.30% | 33.30% | 33.40%
AEI.26.06 | IPRESS MILITARES PARA REFEREN-
CIAR A AFILIADOS CANTIDAD DE PERSONAL REFERENCIAL 33.30% | 33.30% | 33.40%
. CANTIDAD DE QUEJAS DE PERSONAL AFR-
AE1.26.07 \égmg}gw DE LACALIDAD DEL | |\ADO QUE RECIBE LA PRESTACION DE SA- 3330% | 33.30% | 33.40%
LUD
VERIFICACION DEL PAGO DE LA | CANTIDAD DE PAGOS REALIZADOS POR LA IA-
AEL26.08 | I e i o 33.30% | 33.30% | 33.40%
, PORCENTAJE DE PERSONAL QUE SE REFIERE 33.30% | 33.30% | 33.40%
IDENTIFICACION DE IPRESS PRIVA- : - - -
AELz701 | DENTIFICAGION DE IPRESS PRVA. | PORCENTAJE DE ESPECIALIDADES MEDICAS 33.30% | 33.30% | 33.40%
CAPACIDAD RESOLUTIVA EﬁiﬁTACIONES ATENDIDAS EN LA IPRESS MI- w30 | 3330 | 33.40%
ACERCAMIENTO CON LA IPRESS
AEI.27.02 | PRIVADA CON LA PROPUESTA DE Eﬁﬂ%ﬁgﬁlgﬁss PRIVADAS EXISTENTES 33.30% | 33.30% | 33.40%
CONVENIO A FIRMAR
NEGOCIACION SOBRE CARTERA DE PORCENTAJE DE SERVICIOS OFERTADOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
FIRMA' DE CON- | AEL27.03 | SERVICIOS, MECANISMOS DE PAGO | pORCENTAJE DE VARIABILIDAD DE TARIFA-
TRATOS PARA LA Y TARIFARIOS RIO OFRECIDO 33.30% | 33.30% | 33.40%
COMPRA  DE
PRESTACIONES APROBACION . FIRMA Y PUBLICA-
OEI.27 | PRESTACIONES , ' | 1009
DE SALUD DE > ALUD - A | AEL27.04 | CION DEL CONTRATO CORRESPON- | SANTIDAD DE CONVENIOS FIRMADOS ¥ PU- | T00% | 55 50y, | 53309, | 33.40%
IPRESS  PRIVA- DIENTE
DAS AE1.27.05 | PUBLICACION DEL CONVENIO E:WE”;AD DE CONTRATOS PUBLICADOS EN 33.30% | 33.30% | 33.40%
DIFUSION Y CAPACITACION A | |PRESS MILITAR EXISTENTES 33.30% | 33.30% | 33.40%
AEI.27.06 | IPRESS MILITARES PARA REFEREN-
CANTIDAD DE PERSONAL REFERENCIAL 33.30% | 33.30% | 33.40%
CIAR A AFILIADOS
, CANTIDAD DE QUEJAS DE PERGONAL AFR-
AE1.27.07 \égﬁ'\f'ECN/Tg'ON DE LA CALIDAD DEL | ||Ap0 QUE RECIBE LA PRESTACION DE SA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
LUD
AEL27.06 | VERIFICACION DEL PAGO DE LA | CANTIDAD DE PAGOS REALIZADOS POR LA IA- w30 | 3330% | 33.40%

PRESTACION DE SALUD

FAS
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M. Acciones Estratégicas Institucionales.

Las actividades del POI, deberéan poder articularse a estas acciones y objetivos
estratégicos institucionales una a una o de manera de efectos multiples sobre
una o varias acciones u objetivos estratégicos.

Cuadro N°04 Acciones Estratégicas Institucionales

ASESORAMIENTO JURIDICO PARA CULMINAR
EL PROCESO DE ADECUACION DE FOSPEME

OEL01 ASESORAR EN LA ADECUACION AEL01.01 A UNA IAFAS EP CONFORME A LO ESTABLE-

' AL IAFAS EP o CIDO EN EL D. LEG. 1173, AL DECRETO SU-
PREMO 010-2016-SA'Y DECRETO SUPREMO
003-2018-SA.

ASESORAMIENTO JURIDICO RESPECTO A
GARANTIZA LA LEGALIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS DE SELECCION, ASI
OEI.02 | LOS PROCESOS DE CONTRATA- AEL.02.01 | COMO ALOS CONTRATOS SUSCRITOS BAJO
CION LA APLICACION DE LA LEY DE CONTRATACIO-

NES DEL ESTADO Y SU REGLAMENTO.

ASESORAR AL E.M DE LA IAFAS ASESORAMIENTO JURIDICO A LA DIRECCION

OELO3 |cp AE1.03.01 | EJECUTIVAY DPTOS DE LA IAFAS EP
(FOSPEME).
AELo401 | ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO ES-
i PECIAL - PEE
OEL04 | REALIZAR EL PLANEAMIENTO AEL0402 | ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTI-
' ESTRATEGICO OPERATIVO 0402 | TGI0NAL - POI
AEL0403 | ELABORACION DEL MANUAL DE GESTION DE
i PROCESOS - MAGEPRO
AEL05.01 | ELABORACION DEL CUADRO DE ASIGNACION
aae DE PERSONAL - CAP
AEL0s0p | ELABORACION DEL MANUAL DE ORGANIZA-
ADECUAR LA ORGANIZACION Y CION Y FUNCIONES - MOF
OEL0s | FUNCIONAMIENTO DE LOS FON-
Bﬁi B\EESA HUD DEL EP ALOS DE AEL0s.03 | ELABORACION DEL MANUAL DE GESTION DE
aat PROCESOS - MAGEPRO

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD IMPLE-
AEI.05.03 | MENTADO EN BENEFICIO DE LOS AFILIADOS
DE LA IAFAS-EP (FOSPEME)
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AEI.06.01 | PROGRAMACION DEL PRESUPUESTO

REALIZAR EL PRESUPUESTO DE

LA IAFAS EP-FOSPEME Y DE LOS
PLANES COMPLEMENTARIOS DE AE1.06.02 FORMULACION Y APROBACION DEL PRESU-
SALUD, DE ACUERDO A SUS NE- e PUESTO
CESIDADES CONTROLANDO Y

OPTIMIZANDO LOS RECURSOS
ECONOMICOS DE MANERA EFI-

CIENTE.

OEL.06

AEI.06.03 | EJECUCION DEL PRESUPUESTO

AEI.06.04 | EVALUACION DEL PRESUPUESTO

PROGRAMAS DE CAPACITACION Y/O TALLE-
AEI.07.01 | RESDIRIGIDO A LOS TRABAJADORES EN TO-
DOS LOS NIVELES

FORTALECER LAS CAPACIDADES

OEI.O7 | Y COMPETENCIAS DEL PERSO- AEL0702 | GESTION EN LA CONTRATACION DEL PERSO-
NAL - NAL EN LA MODALIDAD DE CAS

INTERACCION ENTRE EL PERSONAL MILITAR

AEI.07.03 Y CIVIL

PREVENCION Y CONTROL EN LA SEGURIDAD
AEIL.08.01 | DEL PERSONAL,INFRAESTRUCTURA E INFOR-
MACIONES

MITIGAR LOS RIESGOS LABORA-

LES EN LA INSTITUCION AEL0802 | VIGILANCIA Y CONTROL DEL ARMAMENTO
i DEL PERSONAL MILITAR

OEL.08

AEIL.08.03 | INSPECCIONES INOPINADAS

INSPECCION TECNICA EN EL MANTENI-
MIENTO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

AEI.09.01

EQUIPAMIENTO DE INFRAESTRUCTURAYY

AEL0S.02 | \OBILIARIO ADECUADO.

INSTRUMENTOS DE GESTION LOGISTICA AC-
TUALIZADOS.

, OFICINAS DESCENTRALIZADAS DE LA IAFAS-
OElo9 | FORTALECER LA GESTION LO- AEL09.04 | EP (FOSPEME) EN PIURA, IQUITOS Y ARE-
GISTICA Rid QUIPA IMPLEMENTADAS, EN BENEFICIO DE
NUESTROS AFILIADOS

AEI.09.03

ACONDICIONAMIENTO DE OFICINAS ADMINIS-
TRATIVAS EN EL SEGUNDO PISO DE LA FAR-
MACIA AMBULATORIA'Y TERCER PISO DE LA
IAFAS-EP (FOSPEME) IMPLEMENTADAS Y
EQUIPADAS EN BENEFICIO DEL PERSONAL
ADMINISTRATIVO Y DE NUESTROS AFILIADOS

AEL.09.05
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MEJORAR LA IMAGEN INSTITU- AEL10.01 IMPLEMENTACIO[\I DE UN SISTEMA TECNO-
OEI10 | CIONAL ANTE EL PUBLICO GENE- S LOGICO INFORMATICO (RRPP Y MARKETING)
RAL
AEI.10.02 | GESTION DE LA MARCA
AEI.11.01 | SOPORTE DE EQUIPOS INFORMATICOS
AEI.11.02 | GESTION DE PLANEAMIENTO INFORMATICO
GARANTIZAR EL APOYO INFOR-
OEL1T | \IATICO EN EL IAFAS AEI.11.03 | ADMINISTRACION DE LA BASE DE DATOS
AEL1104 | SOPORTES DE LOS SISTEMAS INFORMATI-
COoS
AEI11.05 | GESTION DE REQUERIMIENTO
AEL1106 | ADMINISTRACION DE LAS REDES DE COMU-
o NICACION
AEI11.07 | GESTION DE SEGURIDAD INFORMATICA
opL11 | GARANTIZAR EL APOYO INFOR- AEI.11.08 | GESTION DE AFILIADOS
' MATICO EN EL IAFAS GESTION DE REGISTRO DE APORTES PATRO-
AEI.11.09
NALES
AEI11.10 | GESTION DE TRAMITE ADMINISTRATIVO
AEL11.11 | MONITOREO Y CONTROL INFORMATICO
AEL11.12 DISENO Y DESARROLLO E IMPLEMENTACION
S DE SISTEMAS INFORMATICOS
GARANTIZAR EL APOYO INFOR- SISTEMA INTEGRADO PARA PAGO EN LINEA
OEL11 | MATICO EN EL IAFAS AEL1143 | Y DE ARCHIVOS EN NUBE DIGITAL, IMPLE-
S MENTADOS EN BENEFICIO DE LOS AFILIADOS
DE LA IAFAS-EP (FOSPEME)
AEL11.14 | ADMINISTRACION DE CUENTAS DE CORREO
h ELECTRONICO
GESTION DE TESORERIA OPORTUNA PARA
AE112.01 | EL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS DE LA IA-
FAS EP
GARANTIZAR UN EFICIENTE IMPLEMENTACION DE UN ARCHIVO PASIVO
OEI12 | APOYO FINANCIEROPARALA IA- |  AEI1202 | PINAMICO PARA EL DEPARTAMENTO DE
FAS-EP e ECONOMIA PARA MEJORAR EL ACCESO A LA
INFORMACION
AEL12.03 GESTION CONTABLE EFICIENTE PARA EL LO-
e GRO DE OBJETIVOS DE LAS IAFAS EP
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OEI13

GARANTIZAR EL APOYO LOGIS-
TICO DE ABASTECIMIENTO DE
SALUD

AEI.13.01

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

AEI.13.02

ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE BIE-
NES

AEI.13.03

OPERACION DEL SISTEMA DOCUMENTARIO

AEI.13.04

EMISION DE INSTRUMENTOS DE GARANTIA
DE PLANES ESPECIFICOS NO FACULTATIVOS

OEl.14

GARANTIZAR LA GESTION DE
ATENCION A TRAVES DEL PRO-
GRAMA “ONCOEP” A TODOS LOS
AFILIADOS

AEI.14.01

EVALUACION Y ACTIVACION DE COBERTURA
DE SALUD PERTINENTE A LOS AFILIADOS AL
PROGRAMA “ONCOEP”

AEI.14.02

COBERTURA DE PRESTACIONES DE SALUD
INTEGRAL (SERVICIOS) EN BENEFICIO DE
LOS AFILIADOS ACTIVOS DEL PROGRAMA
‘ONCOEP”

AEI.14.03

COBERTURA DE PRESTACIONES DE SALUD
CON MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDI-
COS (BIENES) EN BENEFICIO DE LOS AFILIA-
DOS ACTIVOS DEL PROGRAMA “ONCOEP”

AEI.14.04

EMISION DE CARTAS DE GARANTIA OPOR-
TUNAYY EFICIENTE A LOS AFILIADOS ACTI-
VOS DEL PROGRAMA “ONCOEP”

AEI.14.05

PERTINENCIA MEDICA EFECTIVA'Y OPOR-
TUNA EN BENEFICIO DE LOS AFILIADOS ACTI-
VOS DEL PROGRAMA “ONCOEP”

OEl.15

REALIZAR LA GESTION DE SUS-
CRIPCION Y AFILIACION AL PRO-
GRAMA “ONCOEP” DE TITULARES
Y DERECHOHABIENTES

AEI.15.01

DIFUSION, PROMOCION E INFORMACION DEL
PROGRAMA “ONCOEP” ADECUADA Y PERMA-
NENTE A LOS TITULARES Y DERECHOHA-
BIENTES

AEI.15.02

SUSCRIPCION VIRTUAL DE TITULARES AL
PROGRAMA" ONCOEP"

AEI.15.03

IMPLEMENTACION DE SISTEMA INTEROPERA-
BLE QUE BRINDE INFORMACION CONFIABLE
AL PROGRAMA "ONCOEP"

AEI.15.04

TRAMITACION DE DESCUENTOS POR CON-
CEPTOS DE APORTES PERMANENTE Y TEC-
NIFICADA A LOS AFILIADOS AL PROGRAMA
“ONCOEP”

OEl.16

REALIZAR LA GESTION DE ASE-
GURADOS A TRAVES DEL PRO-
GRAMA “ONCOEP” A LOS TITULA-
RES Y DERECHOHABIENTES

AEIL.16.01

INFORMACION PERMANENTE A LOS AFILIA-
DOS AL PROGRAMA “ONCOEP”
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AEI.16.02

ORIENTACION ADECUADA Y OPORTUNA EN
BENEFICIO DE LOS AFILIADOS ACTIVOS DEL
PROGRAMA “ONCOEP”

AEI.16.03

ATENCION DE RECLAMOS EFECTIVA Y OPOR-
TUNA PARA LOS TITULARES Y DERECHOHA-
BIENTES

AEI.16.04

CAPACITACIONES EN ATENCION AL USUARIO
PARA EL PERSONAL DEL PROGRAMA "ON-
COEP"

OEL17

GARANTIZAR LA GESTION DE SI-
NIESTROS DEL PROGRAMA “ON-
COEP” A LOS AFILIADOS ACTI-
VOS

AEI.17.01

VALIDACION PRESTACIONAL PERTINENTE EN
BENEFICIO DE LOS AFILIADOS ACTIVOS DEL
PROGRAMA “ONCOEP”

AEI.17.02

LIQUIDACION DE PRESTACIONES DE SALUD
OPORTUNA'Y EFICIENTE EN BENEFICIO DE
LOS AFILIADOS ACTIVOS DEL PROGRAMA
‘ONCOEP”

OEl.18

GARANTIZAR LA GESTION DEL
PROGRAMA SEGUNDA CAPA

AEI.18.01

EMISION DE CARTAS DE GARANTIA OPOR-
TUNA A LOS AFILIADOS A TRAVES DE UN
PROCESO SISTEMATIZADO.

AEI.18.02

REQUERIMIENTO DE MATERIAL MEDICO QUI-
RURGICO

AEI.18.03

LIQUIDACION Y PAGO A ENTIDADES QUE
PRESTAN LOS SERVICIOS DE SALUD

OEI19

REALIZAR LA GESTION DE SUS-
CRIPCION Y AFILIACION AL PRO-
GRAMA 2DA CAPA DE LOS DERE-
CHO HABIENTES

AEI.19.01

DIFUSION, PROMOCION E INFORMACION DEL
PROGRAMA 2DA CAPA ADECUADA Y PERMA-
NENTE A LOS DERECHOHABIENTES

AEI.19.02

SUSCRIPCION PRESENCIAL Y VIRTUAL DE
NUEVOS AFILIADOS AL PROGRAMA 2DA
CAPA

AEI.19.03

TRAMITACION DE DESCUENTOS POR CON-
CEPTO DE APORTES DE LOS AFILIADOS INS-
CRITOS AL PROGRAMA 2DA CAPA

AEI.19.04

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INTER-
OPERABILIDAD DEL ESTADO (RENIEC)

OEI.20

REALIZAR LA GESTION DE ASE-
GURADOS A TRAVES DEL PRO-
GRAMA 2DA CAPA

AEI.20.01

INFORMACION PERMANENTE A LOS AFILIA-
DOS DEL PROGRAMA

AEI.20.02

ATENCION DE RECLAMOS EFECTIVA A LOS
DERECHO HABIENTES

AEI.20.03

CAPACITACION AL PERSONAL DEL PRO-
GRAMA EN ATENCION AL CLIENTE
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AELo0.04 | ORIENTACION OPORTUNA AL BENEFICIARIO
e DEL PROGRAMA 2DA CAPA
AElo101 | VIRIFICACION DE LA LIQUIDACION DE LA
ol PRESTACION DE SALUD
ANALIZAR Y RECOMENDAR LAS EVACUACIO-
GARANTIZAR LA GESTIONDE Sl- | AEI21.02 | NES PRIORIZADAS EN BENEFICIO DE LOS PA-
OEI21 | NIESTROS DEL PROGRAMA A CIENTES DEL PROGRAMA
LOS AFILIADOS AEI2103 | REALIZAREL SEGUIMIENTO DE LOS PACIEN-
ol TES HOSPITALIZADOS
AELo104 | VALIDACION Y APROBACION DE REEMBOL-
SOS
ADECUADA ATENCION A LOS BENEFICIARIOS
ATENDER CON CALIDAD Y DE AEI2201 | EN LA ATENCION DE SUS RECETAS
FORMA OPORTUNA A LOS BENE-
OEl2y | FICIARIOS DE LA IAFAS EP ATEN-

: DIDOS EN LAS IPRESS INSTITU- ACTIVIDADES ADECUADAS PARA LA EN-
CIONALES,CON LA ENTREGADE | 5o 5y, | TREGALOS PRODUCTOS FARMACEUTICAS
PRODUCTOS FARMACEUTICOS oL DISPONIBLES PARA LA ATENCION DE LOS

BENEFICIARIOS
SUPERVISION, CONTROL Y VIGILANCIA AL
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA EN LO QUE
AElo301 | RESPECTAA SUS PROCESOS ECONOMICOS
0. Y FINANCIEROS QUE REALIZA, CON LA FINA-
LIDAD DE QUE DICHOS FONDOS SEAN ADMI-
NISTRADOS DE LA MEJOR MANERA.
SUPERVISION DE PROCESOS DE ABASTECI-
REALIZAR EL CONTROLDEPRO- |\ o » | MIENTO EN CUANTO A COMPRAS,COTIZACIO-
CESOS EN TODOS LOS DEPAR- 9. NES U OTROS QUE DEMANDEN LA ADQUISIS-
TAMENTOS DE LA IAFAS-EP CION DE EQUIPO O MATERIAL MEDICO
(FOSPEME), CON EL OBJETIVO
OEl.23 EFEMEEﬁRSAERRLV’TéfSE'Bﬁ'% - SUPERVISION AL DEPARTAMENTO DE FAR-
OFRECE LA IAFAS.EP MACIA EN CUANTO AL CUMPLIMIENTO DE
LOS PROCESOS DE FARMACIA, ASI COMO
(FOSPEME), A TODOSLOS BENE- | AEL.23.03 | b GRAMARA VISITAS PERIODICAS E INOPI
FICIARIOS DE SU SISTEMA DE , ;
NADAS PARA LA EJECUCION DE DICHO CON-
SALUD
TROL
SUPERVISION AL DEPARTAMENTO DE PRE-
AEl23.04 | SUPUESTO A FIN DE VERIFICAR QUE LAS
20 PARTIDAS PRESUPUESTALES SEAN EMPLEA-
DAS DE MANERA ADECUADA Y OPTIMA
AEL23.05 | MEJORAMIENTO DEL PROCESO DE CONTROL
20 INTERNO POR PARTE DE LA IAFAS FOSPEME
OEio4 | VERIFICAR LA GESTION DE Si- AElo401 | VALIDACION Y LIQUIDACION DE LAS PRESTA-
: NIESTROS s CIONES ONCOEP
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VALIDACION Y LIQUIDACION DE LAS PRESTA-

AEI24.02 | o |ONES DE SEGUNDA CAPA
AEL24.03 VALIDACION Y LIQUIDACION DE LAS PRESTA-
2403 | £IONES PEAS Y DERECHOS ADQUIRIDOS.
IDENTIFICACION DE IPRESS INSTITUCIONA-
AEI2501 | LES SEGUN NIVEL DE ATENCION Y CAPACI-
DAD RESOLUTIVA
ACERCAMIENTO CON LA IPRESS INSTITUCIO-
AEI2502 | NAL CON LA PROPUESTA DE CONVENIO A
FIRMAR
FIRMA DE CONVENIOS PARA LA NEGOCIACION SOBRE CARTERA DE SERVI-
OEl25 | COMPRADEPRESTACIONESDE | AEL2503 | g ECANISMOS DE PAGO Y TARIFARIOS
: SALUD A IPRESS INSTITUCIONA- !
LES
AEL2504 | APROBACION , FIRA Y PUBLICACION DEL
2504 | CONVENIO CORRESPONDIENTE
AEI2503 | PUBLICACION DEL CONVENIO
AEL25.04 \,GFORIFICACION DE LA CALIDAD DEL CONVE-
VERIFICACION DEL PAGO DE LA PRESTACION
AEI2505 | o0 IS
IDENTIFICACION DE IPRESS PUBLICAS SE-
AEI26.01 | GUN NIVEL DE ATENCION Y CAPACIDAD RE-
SOLUTIVA
ACERCAMIENTO CON LA IPRESS PUBLICA
AEI26.02 | CON LA PROPUESTA DE CONVENIO A FIR-
MAR
AEL2603 | NEGOCIACION SOBRE CARTERA DE SERVI-
2603 | 010S. MECANISMOS DE PAGO Y TARIFARIOS
FIRMA DE CONVENIOS PARA LA
OEI26 | COMPRA DE PRESTACIONES DE
APROBACION , FIRMA Y PUBLICACION DEL
SALUD A IPRESS PUBLICAS AEL.26.04 | 5ONVENIO CORRESPONDIENTE
AEI26.05 | PUBLICACION DEL CONVENIO
AEL260g | DIFUSION Y CAPACITACION A IPRESS MILITA-
2606 | oES PARA REFERENCIAR A AFILIADOS
AEL26.07 \’\GF(;{IFICACION DE LA CALIDAD DEL CONVE-
AEL26.0g | VERIFICACION DEL PAGO DE LA PRESTACION

DE SALUD
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IDENTIFICACION DE IPRESS PRIVADAS SE-
AEI.27.01 | GUN NIVEL DE ATENCION Y CAPACIDAD RE-
SOLUTIVA

ACERCAMIENTO CON LA IPRESS PRIVADA
AEI.27.02 | CON LA PROPUESTA DE CONVENIO A FIR-

MAR
AE1.27.03 NEGOCIACION SOBRE CARTERA DE SERVI-
o CIOS, MECANISMOS DE PAGO Y TARIFARIOS
FIRMA DE CONTRATOS PARA LA
OElL27 | COMPRA DE PRESTACIONES DE
SALUD A IPRESS PRIVADAS AE1.27.04 APROBACION, FIRMA'Y PUBLICACION DEL

CONTRATO CORRESPONDIENTE
AEI.27.05 | PUBLICACION DEL CONVENIO
DIFUSION Y CAPACITACION A IPRESS MILITA-

AE.27.06 RES PARA REFERENCIAR A AFILIADOS
AE|.27.07 \AFCI)?IFICACION DE LA CALIDAD DEL CONVE-
AE1.27.08 VERIFICACION DEL PAGO DE LA PRESTACION

DE SALUD
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V. Indicadoresy metas
Se han identificado indicadores para todas las acciones estratégicas sin em-
bargo se tendra en consideracion para la priorizacién durante el proceso de
planeamiento operativo VEINTE (20) Indicadores lideres que solo podran tener
variaciéon con la aprobacion de la direccion ejecutiva de la IAFAS EP.

Cuadro N° 05 Indicadores y metas Institucionales

REUNIONES DE TRABAJO CON LOS
REPRESENTANTES DE LAS IAFAS DE 33.30% | 33.30% | 33.40%
LAS FF.AA'Y MINDEF

REUNIONES DE TRABAJO CON LOS
REPRESENTATES DE SUSALUD PARA
APOYO OELO1 | AEI01.01 | VALIDAR EL AVANCE DE IMPLEMEN- | 100% | 33.30% | 33.30% | 33.40%
LEGAL TACION DE LOS PROCESOS MISIONA-
LES

PROPONER LA REALIZACION DE CON-
SULTORIAS QUE NOS PERMITAN
AFIANZAR LA IMPLEMENTACION DE
PROCESOS MISIONALES.

33.30% | 33.30% | 33.40%

EVALUACION, VERIFICACION Y VISA-
CION DE LAS RESOLUCIONES DIREC- 33.30% | 33.30% | 33.40%
TORALES.

ANALISIS Y FORMULACION DE OPI-
NIONES LEGALES PARA APLICACION
DE PENALIDADES A LOS CONTRATIS-
TAS.

AND | OEL2 | AELO201 [ : 100%

ANALISIS Y FORMULACION DE OPI-
NIONES LEGALES RESPECTO A LA
EJECUCION DE PRESTACIONES ADI-
CIONALES AL 25%.

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

ANALISIS Y FORMULAICON DE OPI-
NIONES LEGALES RESPECTO A LAS
CONTRATACIONES COMPLEMENTA-
RIAS AL 30%.

33.30% | 33.30% | 33.40%

APOYO

LEGAL OEL.03 AEI.03.01 | VISACION DE RESOLUCIONES 100% | 33.30% | 33.30% | 33.40%
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ASESORAR A LA DIRECCION EJECU-
TIVA'Y DEPARTAMENTOS DE LA IA-
FAS EP (FOSPEME) EN LAS ACCIONES
DE RESPONSABILIDAD DEL PERSO-
NAL MILITAR Y CIVIL, RESPECTO A
LAS VACACIONES Y OTORGAMIENTO
DE PERMISOS POR ASUNTOS PARTI-
CULARES.

33.30% | 33.30% | 33.40%

VISADO DE CONTRATOS SEGUN LA
LEY DE CONTRATACIONES DEL ES- 33.30% | 33.30% | 33.40%
TADO.

FORMULACION DE OPINIONES LEGA-
LES SOBRE LOS ALCANCES Y APLICA-
CION DE LOS DISPOSITIVOS LEGA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
LES QUE RENGAN RELACION CON LA
IAFAS EP (FOSPEME).

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELA-
BORACION DEL PEI

PLMTO Y PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELA-
PPTO OELO4 | AEIL04.02 | 52 AGION DEL POI

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELA-
BORACION DEL MAGEPRO

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELA-
BORACION DEL CAP

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELA-
BORACION DEL MOF

Plg\l/:l,-l.l-%Y OEL.05 AEL05.03 PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELA- | 100%
7" | BORACION DEL MAGEPRO

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA IM-
AEL05.03 | PLEMENTACION DEL SISTEMA DE 33.30% | 33.30% | 33.40%
GESTION DE CALIDAD

PORCENTAJE DE AVANCE DE EN-
TREGA DE NECESIDADES Y/O RE-
AEL.06.01 QUERIMIENTOS DE LAS AREAS USUA- 33.30% | 33.30% | 33.40%

RIAS

PORCENTAJE DE AVANCE DEL ANTE-
PROYECTO DE LOS CUADROS DE NE- 33.30% | 33.30% | 33.40%
AE1.06.02 | CESIDADES (HOJAS DE TRABAJO)

PORCENTAJE DE AVANCE DEL ANTE-
OEL06 PROYECTO DEL PRESUPUESTO (PIA) | 1009
PORCENTAJE DE CERTIFICACIONES
DE CREDITOS PRESUPUESTALES
NUMERO DE ORDENES DE COMPRA
FISCALIZADAS

NUMERO DE ORDENES DE SERVICIO
FISCALIZADAS

NUMERO DE PLANILLAS FISCALIZA-
DAS

AEI.04.01 33.30% | 33.30% | 33.40%

100% | 33.30% | 33.30% | 33.40%

AEI.04.03 33.30% | 33.30% | 33.40%

AEI.05.01 33.30% | 33.30% | 33.40%

AEI.05.02 33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

PLMTO Y 33.30% | 33.30% | 33.40%

PPTO

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%
AEL.06.03

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%
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NUMERO DE REMBOLSOS FISCALIZA-
DOS

PORCENTAJE DE PENDIENTES DE
PAGO

PORCENTAJE DE AVANCE DE EJECU-
CION DEL PIA

PORCENTAJE DE AVANCE DEL UL-
TIMO PIM APROBADO

NUMERO DE MODIFICACIONES PRE-
SUPUESTALES SOLICITADAS.

AEI.06.04

PORCENTAJE DE SINCERAMIENTO
DE LOS INGRESOS Y GASTOS DEL
PRESUPUESTO.

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

ADMINIS-
TRATIVO

OELO7

AEIL.07.01

NUMERO DE PROGRAMAS Y TALLE-
RES DIRIGIDO A LOS TRABAJADORES
EN TODOS LOS DEPARTAMENTOS

AEI.07.02

NUMERO DE CONTRATOS EN LA MO-
DALIDAD DE CAS

AEIL.07.03

NUMERO DE ACTIVIDADES DE INTER-
RELACION DEL PERSONAL MILITAR Y
CIVIL EN LAS ACTIVIDADES DE BIE-
NESTAR.

100%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

ADMINIS-
TRATIVO

OEL.08

AEI.08.01

NUMERO DE INTERVENCION, MONI-
TOREO Y CONTROL AL PERSONAL,
INFRAESTRUCTURA E INFORMACIO-
NES DENTRO DEL CENTRO LABORAL.

AEI.08.02

NUMERO DE REVISTAS Y CONTROL
AL PERSONAL MILITAR QUE POSEE
ARMAMENTO

AEI.08.03

NUMERO DE INTERVENCION,MONITO-
REO Y CONTROL A LAS INSTALACIO-
NES AL SISTEMA INFORMATICO Y
PERSONAL

100%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

ADMINIS-
TRATIVO

OEL.09

AEI.09.01

NUMERO DE MANTENIMIENTO DE BIE-
NES MUEBLES E INMUEBLES DE LOS
ARTICULOS DEL IAFAS

AEI.09.02

NUMERO DE COMPRAS EN EQUIPA-
MIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y
MOBILIARIO PARA SATISFACER LAS
NECESIDADES DE LOS TRABAJADO-
RES

AEL.09.03

CANTIDAD EN INSTRUMENTOS DE
GESTION LOGISTICA ADECUADOS Y
ACTUALIZADOS.

AEL.09.04

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA IM-
PLEMENTACION DE LAS OFICINAS

AEL.09.05

PORCENTAJE DE AVANCE DE ACON-
DICIONAMIENTO, IMPLEMENTACION Y
EQUIPAMIENTO DE OFICINAS ADMI-
NISTRATIVAS

100%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

ADMINIS-
TRATIVO

OEL10

AEL.10.01

NUMERO DE SISTEMAS INFORMATI-
COS

100%

33.30%

33.30%

33.40%
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PORCENTAJE DE SATISFACCION DE
AEL10.02 | |t osn DE LA IAFAS 33.30% | 33.30% | 33.40%
CANTIDAD DE PEDIDOS PARA REALI-
ZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS IN-
FORMATICOS DEL IAFAS

PORCENTAJE DE EQUIPOS INFORMA-
TICOS OPERATIVO Y NO OPERATIVOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
POR DPTO Y/O SECCIONES

CANTIDAD DE EQUIPOS INFORMATI-
INFORMA- AEI11.01 | COS REPARADOS Y POR REPARAR 33.30% | 33.30% | 33.40%
TICA DE LOS PEDIDO REALIZADOS

CANTIDAD DE EQUIPOS ASIGNADOS
ALOSDPTOS Y/O SECCIONES DE LOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
EQUIPOS ADQUIRIDOS

GASTOS OCASIONADO POR LA REALI-
ZACION DEL MANTENIMIENTO POR
COMPRAS DE REPUESTOS Y POR LA
ADQUSICION DE EQUIPOS NUEVOS

PORCENTAJE DE PLANES PARA REA-
LIZAR EL MANTENIMIENTO DE TODA 33.30% | 33.30% | 33.40%
LA BASE DE DATOS DEL IAFAS

PORCENTAJE DE PLANES PARA REA-
LIZAR EL MANTENIMIENTO DE TODAS
LOS SISTEMA Y/O APLICACIONES 33.30% | 33.30% | 33.40%
QUE SE ENCUENTRAN EN PRODUC-

| OBt ' 1009
INFORMA AEL11.02 SN &

TICA PORCENTAJE DE PLANES PARA REA-
LIZAR EL MANTENIMIENTO DE TODA
LA RED DE COMUNICACIONES DE
TODO EL DOMINIO DEL IAFAS

PORCENTAJE DE PLANES PARA REA-
LIZAR EL MANTENIMIENTO DE GES-
TION DE SEGURIDAD EN TODOS LOS
NIVELE DE ACCESOS

CANTIDAD DE COPIAS DE SEGURI-
DAD DE LAS BASES DE DATOS GENE- 33.30% | 33.30% | 33.40%
RADAS POR DIA'Y POR MES

MONITORIAR EL PORCENTAJE DEL
USO DE LA MEMORIA Y CAPACIDAD
DEL DISCO EN TODOS LOS PROCE-
SOS QUE SE REALIZAN
INFORMA- CANTIDAD DE TABLAS O CONJUNTO
TICA AEI.11.03 | DE DATOS QUE SE HA REALIZADO EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CO- 33.30% | 33.30% | 33.40%
RRECTIVO DE TODAS LAS BASES DE
DATOS
CANTIDAD DE TABLAS O CONJUNTO
DE DATOS QUE SE HA REALIZADO LA
RESTAURACION POR PROBLEMAS DE 33.30% | 33.30% | 33.40%
ACCESO DE TODAS LAS BASES DE
DATOS

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%
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CANTIDAD DE INCIDENCIAS ATENDI-
DAS Y NO ATENDIDAS POR CAIDAS
DE LOS SERVICIOS DE TODOS LOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
SISTEMAS QUE SE ENCUENTRAN EN
PRODUCCION

CANTIDAD DE INCIDENCIA PRESEN-
TADOS POR LOS SISTEMAS INFOR-
AEI.11.04 | MATICOS, POR PROBLEMAS DE CO- 33.30% | 33.30% | 33.40%
DIGO FUENTES, EN LA ETAPA DE
DESARROLLO Y DE PRUEBA
CANTIDAD DE LOS SERVICIOS DE TO-
DOS LOS SISTEMAS QUE SE EN-
CUENTRAN ACTIVOS Y NO ACTIVOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
POR NO HABER INICIADO EN FORMA
AUTOMATICA

INFORMA-
TICA

PORCENTAJE DE REQUERIMIENTO
DE ACCESORIOS Y HARDWARE SOLI-
CITADAS POR LOS DPTOS Y/O SEC-
CION DEL IAFAS
CANTIDAD DE REQUERIMIENTO DE
NUEVOS SISTEMAS DE INFORMACION
SOLICITADOS POR LOS DPTOS Y/O
SECCIONES DEL IAFAS
INFORMA- AE111.05 | CANTIDAD DE PEDIDO DE PERSONAL
TICA CON CONOCIMIENTOS DE ADMNIS-
TRACION DE BD Y PROGRAMACION 33.30% | 33.30% | 33.40%
PARA EL DESARROLLO DE LOS SIS-
TEMAS DE INFORMACION

PORCENTAJE DE PERSONAL DEL SE-
TEL CAPACITADO Y NO CAPACITADO
EN LENGUAJES DE PROGRAMACION,
BASE DE DATOS Y REDES

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE USUARIOS DE RED GE-
NERADOS CON ACCESO A LOS SISs-
TEMAS Y BD Y NO GENERADO POR 33.30% | 33.30% | 33.40%
NO TENER LA AUTORIZACION DE AC-
CESO CORRESPONDIENTE

CANTIDAD DE IP'S DINAMICAS Y/O ES-
TATICAS ASIGNADAS A LAS COMPU-
INFORMA- TADORAS E IMPRESORAS DE TODO

TICA AEI.11.06 | EL |AFAS EP

MONITOREAR LA CANTIDAD DE
USUARIOS CONECTADOS Y NO CO- 33.30% | 33.30% | 33.40%
NECTADOS A LARED

CANTIDAD DE COMPUTADORAS QUE
VAN A ESTAR CONFIGURADAS PARA
TENER ACCESOS A UNO O MAS SIS-
TEMAS DE INFORMACION

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE USUARIOS CREADOS
CON UN SOLO PERFIL PARA ACCE-
AEI.11.07 | DER A LA BASE DE DATOS A UN SIS- 33.30% | 33.30% | 33.40%
TEMA DE INFORMACION QUE
CUENTA EL IAFAS

INFORMA-
TICA
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CANTIDAD DE BLOQUEOS Y DESBLO-
QUEQS REALIZADOS AL TRATAR DE
ACCEDER A LA BASE DE DATOS O 33.30% | 33.30% | 33.40%
SISTEMAS DE INFORMACION DE LA
IAFAS

CANTIDAD DE BLOQUEOS Y DESBLO-
QUEQOS REALIZADOS AL TRATAR DE
ACCEDER POR LOS PUERTOS POR 33.30% | 33.30% | 33.40%
AGENTES EXTERNOS Y URLS PELI-
GROSAS AL DOMINIO DEL IAFAS

CANTIDAD DE AFILIADOS REGISTRA-
DOS EN EL SISTEMA REGAFI POR ME- 33.30% | 33.30% | 33.40%

INFORMA- AEL11.08 SES
TICA ' "“® | CANTIDAD DE AFILIADOS ENVIADOS
EN FORMA MENSUAL A SU SALUD 33.30% | 33.30% | 33.40%

CON BENEFICIOS DEL IAFAS.

CANTIDAD DE APORTANTES PATRO-
NALES POR MESES DEL PERSONAL
DE LOS PENSIONISTAS, CPMP, CGI' Y

INFORMA- AEL11.09 TERRORISMO - OPREFA

33.30% | 33.30% | 33.40%

TICA CANTIDAD DE APORTANTES PATRO-
NALES POR MESES DEL PERSONAL
DE PENSIONISTAS MONTEPIO -CO-
PERE

33.30% | 33.30% | 33.40%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE
LAS DIRECTIVAS, NORMAS, SEGURI-
DAD DE INFORMACION, MANUALES
DE USO, DE TODOS LOS EQUIPOS IN-
INFORMA- FORMATICOS, REDES, INTERNET,

TICA AEL11.10 | B ASE DE DATOS.

33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE DOCUMENTOS QUE
HAN SIDO RECIBIDOS Y REMITIDOS
AL EXTERIORY DENTRO DE LA INSTA-
LACION

33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE INCIDENCIAS DE ALER-
TAS EN EL ESTADO DE TODOS LOS
SERVIDORES QUE SE ENCUENTREN
EN FUNCIONAMIENTO

33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE INCIDENCIAS DE ALER-
TAS EN EL ESTADO DE TODAS LAS
BASES DE DATOS QUE SE ENCUEN-
INFORMA- AEI11.11 | TREN EN FUNCIONAMIENTO

33.30% | 33.30% | 33.40%

TICA CANTIDAD DE INCIDENCIAS DE ALER-
TAS EN EL ESTADO DE LA RED QUE
FUERON IDENTIFICADAS Y NO IDEN-
TIFICADAS

33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE ALERTAS DEL ANTIVI-
RUS QUE AMENAZAN TODOS NUES- 33.30% | 33.30% | 33.40%
TROS SISTEMAS DE COMUNICACION

CANTIDAD DEL LEVANTAMIENTO DE
INFORMA- AE111.12 INFORMACION DE LOS PROCESOS O
TICA " | GESTION QUE SE QUIERE AUTOMATI-

ZAR

33.30% | 33.30% | 33.40%
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CANTIDAD DE ANALISIS, DISENOS,
DIAGRAMAS Y MODELAMIENTOS DE

DATOS A USARSE PARA IMPLEMEN- 33.30% | 33.30% | 33.40%
TACION DE SISTEMAS INFORMATI-

COS

CANTIDAD DE PRUEBAS QUE SE REA-

LIZARAN PARA EL FUNCIONAMIENTO 33.30% | 33.30% | 33.40%

DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS

CANTIDAD DE HOJAS QUE SE USA-
RAN EN LA CONFECCION DE LOS MA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
NUALES DEL SISTEMA INFORMATICO

CANTIDAD DE USUARIOS QUE FUE-
RON CAPACITADOS Y NO CAPACITA-
DOS EN EL USO DEL SISTEMA INFOR-
MATICO

CANTIDAD DE USUARIOS QUE USAN
EL NUEVO SISTEMA DE INFORMA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
CION

33.30% | 33.30% | 33.40%

INFORMA-

TICA AEI.11.13 33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE USUARIOS CREADOS Y
LA CONFIGURACION DE SU PERFIL
PARA EL USO DEL CORREO ELEC-
TRONICO

CANTIDAD DE USUARIOS QUE HAN
INFORMA- AEL11.14 SIDO CAPACITADOS Y NO CAPACITA-
TICA * " | DOS SOBRE EL EL USO DEL CORREO
ELECTRONICO

CANTIDAD DE CREDENCIALES DE
CUENTA DEL CORREO ELECTRONICO
QUE HAN SIDO ENTREGADOS A TO-
DOS LOS USUARIOS

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE O/C Y O/S ATENDIDAS
AEL12.01 | POR SEMANA Y CUANTIFICADAS EN 33.30% | 33.30% | 33.40%
SOLES

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA IM-
FINANZAS | OEI12 | AEL12.02 | PLEMENTACION DEL ARCHIVO DINA- | 100% | 33.30% | 33.30% | 33.40%
MICO

EEFF REMITIDOS EN LA FECHA ESTA-
AEI.12.03 | BLECIDA A SUSALUD Y QUE NO LE- 33.30% | 33.30% | 33.40%
VANTEN OBSERVACIONES

DISMINUCION DE PORCENTAJES DE
PROCESOS DECLARADOS DESIER- 33.30% | 33.30% | 33.40%
TOS

PORCENTAJE DE ATENCION DE MEDI-

0, 0, 0,
AEL13.01 | CAMENTOS A LOS PACIENTES 33.30% | 33.30% | 33.40%

ABASTE- PORCENTAJE DE PRESUPUESTO EN ] ] ]
cmiento | OFM3 GASTOS DE SERVICIOS 100% | 33.30% | 33.30% | 33.40%
PORCENTAJE DE NIVEL DE ABASTE- - - ]
CATERTO 33.30% | 33.30% | 33.40%

PORCENTAJE DE DISPOSITIVOS ME-
AE113.02 | DICOS QUE CUMPLEN LAS BUENAS 33.30% | 33.30% | 33.40%

PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO
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PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS
QUE CUMPLEN LAS BUENAS PRACTI- 33.30% | 33.30% | 33.40%
CAS DE ALMACENAMIENTO

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE
MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD ANTE EL 33.30% | 33.30% | 33.40%
COVID 19

PORCENTAJE DE TRASABILIDAD DE
GESTION DOCUMENTARIA

EMISION DE CARTAS DE GARANTIA A
LAS IPRESS PUBLICAS

TIEMPO DE EMISION DE CARTA DE
GARANTIA A LAS IPRESS PRIVADAS

DINERO GASTADO EN PACIENTES
COBERTURADOS ACTIVOS EN RELA-
CION AL TOTAL DEL PRESUPUESTO

AEI.14.01 | ANUAL

PORCENTAJE DE AFILIADOS CON
COBERTURA ACTIVA SATISFECHOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
CON EL PROGRAMA "ONCOEP"

PORCENTAJE DE PRESTACIONES DE
SALUD INTEGRAL ATENDIDAS EN 33.30% | 33.30% | 33.40%
IPRESS INSTITUCIONAL

PORCENTAJE DE PRESTACIONES DE
SALUD INTEGRAL ATENDIDAS EN 33.30% | 33.30% | 33.40%
IPRESS EXTRA INSTITUCIONAL

COSTO MENSUAL PROMEDIO DE
HOSPITALIZACIONES POR PACIENTE 33.30% | 33.30% | 33.40%
DEL PROGRAMA "ONCOEP"

COSTO MENSUAL PROMEDIO DE EXA-
ONCOEP OEL14 AEL14.02 MENES AUXILIARES POR PACIENTE | 100% | 33.30% | 33.30% | 33.40%
* 7% | DEL PROGRAMA "ONCOEP"

COSTO MENSUAL PROMEDIO DE QUI-
MIOTERAPIA POR PACIENTE DEL 33.30% | 33.30% | 33.40%
PROGRAMA "ONCOEP"

COSTO MENSUAL PROMEDIO DE TE-
RAPIA BIOLOGICA POR PACIENTE 33.30% | 33.30% | 33.40%
DEL PROGRAMA "ONCOEP"

PORCENTAJE DE COBERTURA DE
LAS PRESTACIONES DE SALUD REA-
LIZADAS POR ANO EN RELACION A
LOS ULTIMOS CINCO ANOS

PORCENTAJE DE GASTO EN MEDICA-
MENTOS RESPECTO AL PRESU- 33.30% | 33.30% | 33.40%
PUESTO TOTAL

PORCENTAJE DE GASTO EN DISPO-
SITIVOS MEDICOS RESPECTO AL 33.30% | 33.30% | 33.40%
PRESUPUESTO TOTAL

AEI.13.03 33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

AEI.13.04
33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

AEI.14.03
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AEI.14.04

PORCENTAJE DE CARTAS DE GARAN-
TiA EMITIDAS A IPRESS CON CONVE-
NIO O CONTRATO CON EL PRO-
GRAMA ONCOEP EN RELACION AL
TOTAL DE CARTAS DE GARANTIA EMI-
TIDAS

AEI.14.05

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE
PRESTACION DE SALUD INSTITUCIO-
NALES CON PERTINENCIA MEDICA

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE
PRESTACION DE SALUD EXTRAINSTI-
TUCIONALES CON PERTINENCIA ME-
DICA

PORCENTAJE DE RECETAS CON PER-
TINENCIA MEDICA PARA BENEFICIA-
RIOS DEL PROGRAMA "ONCOEP"

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

ONCOEP

OEl.15

AEI.15.01

NUMERO DE REUNIONES VIRTUALES
PARA DIFUSION DEL PROGRAMA "ON-
COEP"

NUMERO DE PUBLICACIONES REALI-
ZADAS PARA DIFUSION DEL PRO-
GRAMA "ONCOEP"

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE DI-
FUSION DEL PROGRAMA "ONCOEP"
REALIZADAS EN RELACION AL TOTAL
DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

AEI.15.02

PORCENTAJE DE TITULARES SUSCRI-
TOS AL PROGRAMA "ONCOEP" EN RE-
LACION AL TOTAL DE PERSONAL MILI-
TAR

AEI.15.03

PORCENTAJE DE APERTURA DE Fl-
CHA RENIEC A AFILIADOS AL PRO-
GRAMA "ONCOEP" EN RELACION AL
TOTAL DE AFILIADOS

AEI.15.04

PORCENTAJE DE AFILIADOS AL PRO-
GRAMA "ONCOEP" CON APORTES AL
DIA EN RELACION AL TOTAL DE AFI-
LIADOS

100%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

ONCOEP

OEl.16

AEI.16.01

PORCENTAJE DE AFILIADOS QUE HA-
CEN USO DE CANALES DE ATENCION
DEL PROGRAMA "ONCOEP"

PORCENTAJE DE AFILIADOS INFOR-
MADOS CON EL REGLAMENTO Y DIS-
POSICIONES DEL PROGRAMA "ON-
COEP"

AEI.16.02

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS
ATENDIDOS CON ORIENTACION POR
LA SECCION COBERTURA DEL PRO-
GRAMA "ONCOEP"

AEI.16.03

PORCENTAJE DE RECLAMOS ATENDI-
DOS EN EL PROGRAMA "ONCOEP" EN
RELACION AL TOTAL DE RECLAMOS
PRESENTADOS

100%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%

33.30%

33.30%

33.40%
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PORCENTAJE DE AVANCE DEL PRO-
GRAMA DE CAPACITACION PARA EL
PERSONAL DEL PROGRAMA "ON-
AEI.16.04 | COEP"

COSTO PROMEDIO DE CAPACITA-

33.30% | 33.30% | 33.40%

CION PER CAPITA EN EL PROGRAMA 33.30% | 33.30% | 33.40%
"ONCOEP"
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE

AEI.17.01 | VALIDACION DE LAS PRESTACIONES 33.30% | 33.30% | 33.40%

DE SALUD DEL PROGRAMA "ONCOEP"

SINIESTRALIDAD (GASTO/APORTES)
DEL PROGRAMA "ONCOEP"

AEI17.02 | GASTO PROMEDIO MENSUAL EN
PRESTACIONES DE SALUD POR PA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
CIENTE DEL PROGRAMA "ONCOEP"

ONCOEP OElL17 100% | 33.30% | 33.30% | 33.40%

PORCENTAJE DE AFILIADOS CON CO-
BERTURA ACTIVA SATISFECHOS QUE
SOLICITARON LOS SERVICIOS EN EL 33.30% | 33.30% | 33.40%
PROGRAMA, EN RELACION AL TOTAL
AEL18.01 | DE ENCUESTAS REALIZADAS

PORCENTAJE DE CARTAS DE GARAN-
TIA EMITIDAS A IPRESS CON CONVE-
NIO EN RELACION AL TOTAL DE CAR-
OEL18 TAS DE GARANTIA EMITIDAS 100%

PORCENTAJE DE GASTO REALIZADO
EN REQUERIMIENTO DE MATERIAL
MEDICO QUIRURGICO EN RELACION
AL MONTO ANUAL PRESUPUESTADO

PORCENTAJE DE PAGOS REALIZA-
DOS EN RELACION AL PRESUPUESTO
ANUAL POR GASTOS DE PRESTACIO-
NES DE SALUD

33.30% | 33.30% | 33.40%

SEGUNDA
CAPA

AEI.18.02 33.30% | 33.30% | 33.40%

AEI.18.03 33.30% | 33.30% | 33.40%

NUMERO DE REUNIONES VIRTUALES
PARA DIFUSION DEL PROGRAMA 2DA 33.30% | 33.30% | 33.40%
CAPA

NUMERO DE PUBLICACIONES REALI-
ZADAS PARA DIFUSION DEL PRO- 33.30% | 33.30% | 33.40%
AEL.19.01 | GRAMA 2DA CAPA

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE DI-
FUSION DEL PROGRAMA 2DA CAPA
SEGUNDA REALIZADAS EN RELACION AL TOTAL

CAPA OEI19 DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

33.30% | 33.30% | 33.40%
100%

PORCENTAJE DE DERECHOHABIEN-
TES SUSCRITOS AL PROGRAMA 2DA

s 0 0, 0,
AEL19.02 | cAPA ENRELACION AL TOTAL DE AFI- 33.30% | 33.30% | 33.40%
LIADOS
PORCENTALE DE AFILIADOS AL PRO-
AE119.03 | SRAMA 2DA CAPA CON APORTES AL 33.30% | 33.30% | 33.40%

DIA EN RELACION AL TOTAL DE AFI-
LIADOS
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PORCENTAJE DE FICHAS RENIEC
APERTURADAS EN ATENCION AL AFI-
AEI19.04 || 1ADO DEL PROGRAMA 2DA CAPA EN 33.30% | 33.30% | 33.40%

RELACION AL TOTAL DE AFILIADOS

PORCENTAJE DE AFILIADOS INFOR-
MADOS CON EL REGLAMENTO DEL
PROGRAMA EN RELACION AL TOTAL
DE AFILIADOS

PORCENTAJE DE RECLAMOS ATENDI-
AEI.20.02 | DOS EN RELACION AL TOTAL DE RE- 33.30% | 33.30% | 33.40%
CLAMOS PRESENTADOS

COSTO PROMEDIO DE CAPACITA-
SEGUNDA | ¢, 99 CION PER CAPITA 100%

CAPA AE120,03 | PORCENTAJE DE AVANCE EN CAPA-

CITACION PARA EL PERSONAL DEL
PROGRAMA 2DA CAPA EN RELACION
AL PRESUPUESTO ASIGNADO.

PORCENTAJE DE SATISFACCION CON
LA ORIENTACION BRINDADA EN RE-
LACION AL TOTAL DE NUMERO DE EN-
CUESTAS REALIZADAS

PORCENTAJE DE PRESTACIONES DE
SALUD VALIDADAS POR AUDITORIA,
EN RELACION AL TOTAL DE PRESTA-
CIONES DE SALUD
GASTO PROMEDIO POR EVACUACION
EN EL PROGRAMA SEGUNDA CAPA
EN RELACION AL PRESUPUESTO
ANUAL ASIGNADO
AE121.02 | PORCENTAJE DE EVACUACIONES
" | EFECTIVAS REALIZADAS DE PACIEN-
SEGUNDA TES DEL PROGRAMA 2DA CAPA, EN
CAPA OEl.21 RELACION AL TOTAL DE PRESTACIO- | 100%
NES SOLICITADAS POR LOS BENEFI-
CIARIOS
PORCENTAJE DE PACIENTES HOSPI-
TALIZADOS EN RELACION AL TOTAL
AEL.21.03 | e DERECHOHABIENTES EN EL PRO- 33.30% | 33.30% | 33.40%
GRAMA

PORCENTAJE DE REEMBOLSOS
APROBADOS POR AUDITORIA DEL
PROGRAMA 2DA CAPA EN RELACION
AL PRESUPUESTO ANUAL ASIGNADO

NUMERO DE RECETAS ATENDIDAS A
BENEFICIARIOS DE ATENCION AMBU- 33.30%
LATORIA

NUMERO DE RECETAS ATENDIDAS A
OEl.22 AEI.22.01 | BENEFICIARIOS DE ATENCION DE | 100% | 33.30%
EMERGENCIA

NUMERO DE RECETAS ATENDIDAS A
BENEFICIARIOS DE ATENCION HOSPI- 33.30%
TALARIA

AEI.20.01 33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

AEI.20.04 33.30% | 33.30% | 33.40%

AEI.21.01 33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

33.30% | 33.30% | 33.40%

AEI.21.04 33.30% | 33.30% | 33.40%

UG- UG-
PRESS | PRESS

FARMA-
CIAS

UG- UG-
PRESS | PRESS

UG- UG-
PRESS | PRESS
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NUMERO DE RECETAS ATENDIDAS A UGI- UGI-

BENEFICIARIOS DE ATENCION ONCO- 33.30%

LOGICA PRESS | PRESS
CONSUMO VALORIZADO POR TIPO DE UGI- UGI-
ATENCIONEN RELACION A PRESU- 33.30%

PUESTO INVERTIDO PRESS | PRESS

UGI- UGI-
PORCENTAJE DE ABASTECIMIENTO 33.30% PRESS | PRESS
AEI.22.02
UGI- UGI-
PORCENTAJE PECOSA RECIBIDAS 33.30%

PRESS | PRESS

RENDICION DE CUENTAS, ARQUEOS
DE CAJA AUDITADOS EN LA FECHA 33.30% | 33.30% | 33.40%
AE1.23.01 | NORMATIVA

PORCENTAJE DE VISITAS E INSPEC-
CIONES REALIZADAS

PORCENTAJE DE PROCESOS REALI-
ZADOS, COTIZACIONES Y OTRAS
PRESTACIONES DE SALUD PARA EL 33.30% | 33.30% | 33.40%

PERSONAL BENEFICIARIO DE LA IA-
AEI.23.02 | FAS EP.

PORCENTAJE DE PROCESOS INS-
CONTROL PECCIONADOS, AUDITADOS, Y VERI-| | 33.30% | 33.30% | 3340%
INTERNO | OFl23 FICADOS 100%

PORCENTAJE DE PRESTACIONES DE
SALUD QUE A DADO EL DEPARTA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
MENTO DE FARMACIA

PORCENTAJE DE ACCIONES DE VERI-
FICACION AL DEPARTAMENTO DE 33.30% | 33.30% | 33.40%
FARMACIA.

33.30% | 33.30% | 33.40%

AEI.23.03

PORCENTAJE DE ACCIONES PRESU-

PUESTALES EJECUTADAS 33.30% | 33.30% | 33.40%

AEI.23.04

PORCENTAJE DE PRESTACIONES DE
AEI.23.05 | SALUD A LOS BENEFICIARIOS DE LA 33.30% | 33.30% | 33.40%
IAFAS EP

PORCENTAJE DE VALIDACIONES A
AEI.24.01 | LAS LIQUIDACIONES DEL PROGRAMA 33.30% | 33.30% | 33.40%
ONCOEP

PORCENTAJE DE VALIDACIONES A

CONTROL | e 104 | AEI24.02 | LAS LIQUIDACIONES DEL PROGRAMA | 100 | 33.30% | 33.30% | 33.40%
INTERNO
SEGUNDA CAPA
PORCENTAJE DE VALIDACIONES Y LI-
AE1.24.03 | QUIDACIONES DE PRESTACIONES 33.30% | 33.30% | 33.40%
PEAS Y A LOS DERECHO HABIENTES
PERSONAL EVACUADO AL HMC 33.30% | 33.30% | 33.40%
PRESTACIONES POR SERVICIO Y/O . . .
SRESTA. AE1.25.01 | ESPECIALIDAD MEDICA 33.30% | 33.30% | 33.40%
CIONES OEL.25 PRESTACIONES ATENDIDAS EN LA| 100% 0 0 0
N IPRESS MILITAR b | 33.30% | 33.30% | 33.40%
CAPACIDAD RESOLUTIVA DE LA
AEI.25.02 | IPRESS INSTITUCIONAL EN LA GUAR- 33.30% | 33.30% | 33.40%

NICION
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PORCENTAJE DE SERVICIOS OFER- 33.30% | 33.30% | 33.40%

AE1.25.03 12208
2503 5 ORCENTAJE DE VARIABILIDAD DE

TARIFARIO OFRECIDO 33.30% | 33.30% | 33.40%

AE125.04 | CANTIDAD DE CONVENIOS FIRMADOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
CANTIDAD DE CONVENIOS PUBLICA-

AEI25.05 | Cosiant D= 8 33.30% | 33.30% | 33.40%
CANTIDAD DE QUEJAS DE PERSONAL

AE1.25.06 | AFILIADO QUE RECIBE LA PRESTA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
CION DE SALUD
CANTIDAD DE PAGOS REALIZADOS

AEI25.07 | EoXTS o 33.30% | 33.30% | 33.40%
EEF;%ENTAJE DE PERSONAL QUE RE- 23.50% | 33.30% | 33.40%

AE|.26.01 | PORCENTAJE DE ESPECIALIDADES

MEDICAS 33.30% | 33.30% | 33.40%

PRESTACIONES ATENDIDAS EN LA

IPRESS MILITAR 33.30% | 33.30% | 33.40%

CANTIDAD DE IPRESS PUBLICAS

, 0, 0, 0,
AEI.26.02 | E|STENTES EN LA GUARNICION 33.30% | 33.30% | 33.40%
_I?g)gggNTAJE DE SERVICIOS OFER- 33.30% | 33.30% | 33400
F;;Fl{griég oEl2s | NE2603 100%
. 0
(ZONES PORCENTAJE DE VARIABILIDAD DE 13.90% | 33.30% | 33400
TARIFARIO OFRECIDO
AE1.26.04 | CANTIDAD DE CONVENIOS FIRMADOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
CANTIDAD DE CONVENIOS PUBLICA-
AEI26.05 | SALTIOAD DE S 33.30% | 33.30% | 33.40%
IPRESS MILITAR EXISTENTES 33.30% | 33.30% | 33.40%
AEI.26.06 8|A>\NLT|DAD DE PERSONAL REFEREN- 13.90% | 33.30% | 33407
CANTIDAD DE QUEJAS DE PERSONAL
AE1.26.07 | AFILIADO QUE RECIBE LA PRESTA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
CION DE SALUD
CANTIDAD DE PAGOS REALIZADOS ] ] ]
AEI.26.08 | SoXTIORD o 33.30% | 33.30% | 33.40%
EQEEEETAJE DE PERSONAL QUE SE 13.30% | 33.30% | 33407
- l\PAoEFS%EAqSTAJE DE ESPECIALIDADES 23.30% | 53.30% | 33.40%
PRESTA- U DIE> ATENDIDAS EN LA 33.30% | 33.30% | 33.40%
CIONES | OEI27 100%
DE SALUD AE1.27.02 | CANTIDAD DE IPRESS PRIVADAS 33.30% | 33.30% | 33.40%

EXISTENTES EN LA GUARNICION

PORCENTAJE DE SERVICIOS OFER-

TADOS 33.30% | 33.30% | 33.40%

AEL.27.03 I'oORCENTAJE DE VARIABILIDAD DE

TARIFARIO OFRECIDO 33.30% | 33.30% | 33.40%
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AE1.27.04 %"dgf@igggONVEN'os FIRMADOS 33.30% | 33.30% | 33.40%

AE1.27.05 gégTE'ﬁA&[\;VEEgONTRATOS PUBLICA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
IPRESS MILITAR EXISTENTES 33.30% | 33.30% | 33.40%

AE1.27.06 -
8{3AI\|I_TIDAD DE PERSONAL REFEREN 23.90% | 33.30% | 33.40%
CANTIDAD DE QUEJAS DE PERSONAL

AE1.27.07 | AFILIADO QUE RECIBE LA PRESTA- 33.30% | 33.30% | 33.40%
CION DE SALUD

AE1.27.08 gggTL'R’?EFESE PAGOS REALIZADOS 33.30% | 33.30% | 33.40%
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V. Identificacién de la Ruta Estratégica

La ruta estratégica planteada prioriza la construccion de la vision de la IAFAS
EP en el periodo de tres afios.

Cuadro N° 06: Ruta de acciones estratégicas para el logro de los objetivos de la IA-
FAS EP

IDENTIFICACION DE IPRESS INSTITU-

AE1.26.01 1 CIONALES SEGUN NIVEL DE ATENCION
Y CAPACIDAD RESOLUTIVA
ACERCAMIENTO CON LA IPRESS INSTI-
AE1.26.02 2 TUCIONAL CON LA PROPUESTA DE
CONVENIO A FIRMAR
FIRMA DE CONVE- NEGOCIACION SOBRE CARTERA DE
NIOS PARA  LA| ag|26.03 3 SERVICIOS, MECANISMOS DE PAGO Y
COMPRA DE TARIFARIOS
OEI.26 1 PRESTACIONES
DE_SALUD Al 6o 4 APROBACION , FIRMA Y PUBLICACION
IPRESS  INSTITU- | AA=L.2: DEL CONVENIO CORRESPONDIENTE
CIONALES
AEI.26.05 5 PUBLICACION DEL CONVENIO

VERIFICACION DE LA CALIDAD DEL

AEI.26.06 6 CONVENIO

VERIFICACION DEL PAGO DE LA PRES-

AEI.26.07 7 TACION DE SALUD

IDENTIFICACION DE IPRESS PUBLICAS
AEI.27.01 8 SEGUN NIVEL DE ATENCION Y CAPACI-
DAD RESOLUTIVA

ACERCAMIENTO CON LA IPRESS PU-
AEI.27.02 7 BLICA CON LA PROPUESTA DE CONVE-
NIO AFIRMAR

FIRMA DE CONVE-
NIOS PARA LA NEGOCIACION SOBRE CARTERA DE

AEI.27.03 6 SERVICIOS, MECANISMOS DE PAGO Y
COMPRA DE ’
OEl.27 2 PRESTACIONES TARIFARIOS

DE SALUD A

IPRESS PUBLICAS AE1.27.04 1 APROBACION , FIRMA 'Y PUBLICACION
o DEL CONVENIO CORRESPONDIENTE

AEI.27.05 2 PUBLICACION DEL CONVENIO

DIFUSION Y CAPACITACION A IPRESS
AEI.27.06 5 MILITARES PARA REFERENCIAR A AFI-
LIADOS
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VERIFICACION DE LA CALIDAD DEL
CONVENIO

AE|.27.08

VERIFICACION DEL PAGO DE LA PRES-
TACION DE SALUD

OEl.28

FIRMA DE CON-
TRATOS PARA LA
COMPRA DE
PRESTACIONES

DE SALUD A
IPRESS PRIVADAS

AEI.28.01

IDENTIFICACION DE IPRESS PRIVADAS
SEGUN NIVEL DE ATENCION Y CAPACI-
DAD RESOLUTIVA

AEI.28.02

ACERCAMIENTO CON LA IPRESS PRI-
VADA CON LA PROPUESTA DE CONVE-
NIO A FIRMAR

AEI.28.03

NEGOCIACION SOBRE CARTERA DE
SERVICIOS, MECANISMOS DE PAGO Y
TARIFARIOS

AE|.28.04

APROBACION, FIRMA 'Y PUBLICACION
DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE

AEI.28.05

PUBLICACION DEL CONVENIO

AEI.28.06

DIFUSION Y CAPACITACION A IPRESS
MILITARES PARA REFERENCIAR A AFI-
LIADOS

AEI.28.07

VERIFICACION DE LA CALIDAD DEL
CONVENIO

AEI.28.08

VERIFICACION DEL PAGO DE LA PRES-
TACION DE SALUD

OEl.12

GARANTIZAR  UN
EFICIENTE APOYO
FINANCIERO

PARA LA IAFAS-EP

AEI.12.01

GESTION DE TESORERIA OPORTUNA
PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBJETI-
VOS DE LA IAFAS EP

AEI.12.02

IMPLEMENTACION DE UN ARCHIVO PA-
SIVO DINAMICO PARA EL DEPARTA-
MENTO DE ECONOMIA PARAMEJORAR
EL ACCESO A LA INFORMACION

AEI.12.03

GESTION CONTABLE EFICIENTE PARA
EL LOGRO DE OBJETIVOS DE LAS
IAFAS-EP

OEI13

GARANTIZAR  EL
APOYO  LOGIS-
TICO DE ABASTE-
CIMIENTO DE SA-
LUD

AEIL.13.01

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

AEI.13.02

ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION
DE BIENES
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OPERACION DEL SISTEMA DOCUMEN-

AE1.13.03 R
EMISION DE INSTRUMENTOS DE GA-
AE1.13.04 RANTIA DE PLANES ESPECIFICOS NO
FACULTATIVOS
ATENDER _ CON ADECUADA ATENGION A LOS BENEFI-
CALIDAD Y DE|AEI.22.01 CIARIOS EN LA ATENCION DE SUS RE-
FORMA  OPOR- CETAS
TUNA A LOS BENE-
FICIARIOS DE LA
OE1.22 'S\gg\s EENATETEE ACTIVIDADES ADECUADAS PARA LA
Paess INSTRU AE1L22.02 ENTREGA LOS PRODUCTOS FARMA-
CONALES Con La |52 CEUTICAS DISPONIBLES PARA LA
TS CON LA ATENCION DE LOS BENEFICIARIOS
PRODUCTOS FAR-
MACEUTICOS
EMISION DE CARTAS DE GARANTIA
AEL1B.01 OPORTUNA A LOS AFILIADOS A TRA-
18. VES DE UN PROCESO SISTEMATI-
ZADO.
GARANTIZAR LA
OEL18 GESTION ~ DEL REQUERIMIENTO DE MATERIAL ME-
PROGRAMA  SE-| AE118.02
CUNDA CAPA DICO QUIRURGICO
LIQUIDACION Y PAGO A ENTIDADES
AE118.03 QUE PRESTAN LOS SERVICIOS DE SA-
LUD
DIFUSION, PROMOCION E INFORMA-
AEL19.01 CION DEL PROGRAMA 2DA CAPA ADE-
19. CUADA Y PERMANENTE A LOS DERE-
CHOHABIENTES
?l%ANLgé\zbégRElﬁ' SUSCRIPCION PRESENCIAL Y VIRTUAL
“| AE119.02 DE NUEVOS AFILIADOS AL PROGRAMA
CION Y AFILIA- oA Cann
OEL19 CION AL PRO-
GRAMA 2DA CAPA TRAMITACION DE DESCUENTOS POR
DE LOS DERECHO | »c 16,03 CONCEPTO DE APORTES DE LOS AFI-
HABIENTES - LIADOS INSCRITOS AL PROGRAMA 2DA
CAPA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
AE1.19.04 INTEROPERABILIDAD DEL ESTADO
(RENIEC)
AEL20.01 INFORMACION PERMANENTE A LOS
-20. AFILIADOS DEL PROGRAMA
REALIZAR LA GES-
TION DE ASEGU-
OEI.20 RADOS A TRAVES | AE1.20.02 f;’;ﬁgg&%ﬁ%ﬁ’ém’ggFECT'VA A
DEL PROGRAMA
2DA CAPA
AEL20.03 CAPACITACION AL PERSONAL DEL
-20. PROGRAMA EN ATENCION AL CLIENTE
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ORIENTACION OPORTUNA AL BENEFI-
CIARIO DEL PROGRAMA 2DA CAPA

OElL.21

10

GARANTIZAR LA
GESTION DE SI-
NIESTROS  DEL
PROGRAMA A LOS
AFILIADOS

AEI.21.01

VIRIFICACION DE LA LIQUIDACION DE
LA PRESTACION DE SALUD

AEI.21.02

ANALIZAR Y RECOMENDAR LAS EVA-
CUACIONES PRIORIZADAS EN BENEFI-
CIO DE LOS PACIENTES DEL PRO-
GRAMA

AEI.21.03

REALIZAR EL SEGUIMIENTO DE LOS
PACIENTES HOSPITALIZADOS

AEI.21.04

VALIDACION Y APROBACION DE REEM-
BOLSOS

OEl.14

11

GARANTIZAR LA
GESTION DE
ATENCION A TRA-
VES DEL PRO-
GRAMA “ONCOEP”
A TODOS LOS AFI-
LIADOS

AEI.14.01

EVALUACION Y ACTIVACION DE CO-
BERTURA DE SALUD PERTINENTE A
LOS AFILIADOS AL PROGRAMA “ON-
COEP”

AEI.14.02

COBERTURA DE PRESTACIONES DE
SALUD INTEGRAL (SERVICIOS) EN BE-
NEFICIO DE LOS AFILIADOS ACTIVOS
DEL PROGRAMA “ONCOEP”

AEI.14.03

COBERTURA DE PRESTACIONES DE
SALUD CON MEDICAMENTOS Y DISPO-
SITIVOS MEDICOS (BIENES) EN BENE-
FICIO DE LOS AFILIADOS ACTIVOS DEL
PROGRAMA “ONCOEP”

AEI.14.04

EMISION DE CARTAS DE GARANTIA
OPORTUNA'Y EFICIENTE A LOS AFILIA-
DOS ACTIVOS DEL PROGRAMA “ON-
COEP”

AEI.14.05

PERTINENCIA MEDICA EFECTIVA Y
OPORTUNA EN BENEFICIO DE LOS AFI-
LIADOS ACTIVOS DEL PROGRAMA “ON-
COEP”

OEl.15

12

REALIZAR LA GES-
TION DE SUSCRIP-
CION Y AFILIA-

AEIL.15.01

DIFUSION, PROMOCION E INFORMA-
CION DEL PROGRAMA “ONCOEP” ADE-
CUADA'Y PERMANENTE A LOS TITULA-
RES Y DERECHOHABIENTES
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GRAMA “ONCOEP”
DE TITULARES Y
DERECHOHABIEN-
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SUSCRIPCION VIRTUAL DE TITULARES

TES AEI15.02 AL PROGRAMA" ONCOEP"
IMPLEMENTACION DE SISTEMA INTER-
AEL15.03 OPERABLE QUE BRINDE INFORMA-
15 CION CONFIABLE AL PROGRAMA "ON-
COEP"
TRAMITACION DE DESCUENTOS POR
AEL15.04 CONCEPTOS DE APORTES PERMA-
15, NENTE Y TECNIFICADA A LOS AFILIA-
DOS AL PROGRAMA “ONCOEP”
AEL16.01 INFORMACION PERMANENTE A LOS
16. AFILIADOS AL PROGRAMA “ONCOEP’
ORIENTACION ADECUADA Y OPOR-
REALIZAR LA GES- | 4t 16.02 TUNA EN BENEFICIO DE LOS AFILIA-
TION DE ASEGU-|"="1° DOS ACTIVOS DEL PROGRAMA ON-
RADOS A TRAVES COEP’
DEL PROGRAMA
OEl16 13 ‘ONCOEP” A LOS ,
TTULARES Y DE. ATENCION DE RECLAMOS EFECTIVA Y
RECHOMABIEN. | AEL16.03 OPORTUNA PARA LOS TITULARES Y
TES DERECHOHABIENTES
CAPACITACIONES EN ATENCION AL
AEI.16.04 USUARIO PARA EL PERSONAL DEL
PROGRAMA "ONCOEP"
VALIDACION PRESTACIONAL PERTI-
NENTE EN BENEFICIO DE LOS AFILIA-
g’ggﬁmz’*& ;{* AEL17.01 DOS ACTIVOS DEL PROGRAMA “ON-
OELIT y NIESTROS ~ DEL COEP
: PROGRAMA “ON- :
COEP” A LOS AFL. LIQUIDACION DE PRESTACIONES DE
LIADOS ACTVOS | AL 17 02 SALUD OPORTUNA Y EFICIENTE EN
A7. BENEFICIO DE LOS AFILIADOS ACTI-
VOS DEL PROGRAMA “ONCOEP’
SOPORTE DE EQUIPOS INFORMATI-
GARANTIZAR  EL | AEL11.01 coS
OEI11 15 APOYO INFORMA-
TICOENELIAFAS | 11 02 GESTION DE PLANEAMIENTO INFOR-

MATICO




dh
w

OEI.11

JAFAS EP: Plan Estratégico Especial 2024 — 2026

ADMINISTRACION DE LA BASE DE DA-

OEI.11

AE111.03 3 oS
SOPORTES DE LOS SISTEMAS INFOR-
AE1.11.04 2 PATICOS
AE1.11.05 1 GESTION DE REQUERIMIENTO
ADMINISTRACION DE LAS REDES DE
AEI.11.06 8 COMUNICACION
AEL11.07 1 GESTION DE SEGURIDAD INFORMA-
TICA
AE1.11.08 9 GESTION DE AFILIADOS
GARANTIZAR  EL
APOYO INFORMA-
TICO EN EL IAFAS
AEL11.00 0 GESTION DE REGISTRO DE APORTES
A PATRONALES
AEL140 " GESTION DE TRAMITE ADMINISTRA-
TIVO
AL+ 5 MONITOREQ Y CONTROL INFORMA-
TICO
AEL1A2 ; DISENO Y DESARROLLO E IMPLEMEN-
. TACION DE SISTEMAS INFORMATICOS
SISTEMA INTEGRADO PARA PAGO EN
LINEA Y DE ARCHIVOS EN NUBE DIGI-
AEL11.13 14 TAL, IMPLEMENTADOS EN BENEFICIO
GARANTIZAR  EL DE LOS AFILIADOS DE LA IAFAS-EP
APOYO INFORMA-
(FOSPEME)
TICO EN EL IAFAS
AEL 114 " ADMINISTRACION DE CUENTAS DE CO-

RREO ELECTRONICO
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SUPERVISION, CONTROL Y VIGILANCIA
AL DEPARTAMENTO DE ECONOMIA EN
LO QUE RESPECTA A SUS PROCESOS
AEI.23.01 ECONOMICOS Y FINANCIEROS QUE
REALIZA, CON LA FINALIDAD DE QUE
DICHOS FONDOS SEAN ADMINISTRA-
REALZAR  EL DOS DE LA MEJOR MANERA.
CONTROL  DE SUPERVISION DE PROCESOS DE
PROCESOS EN ABASTECIMIENTO EN CUANTO A COM-
TODOS LOS DE- AE|.23.02 PRAS,COTIZACIONES U OTRQS QUE
PARTAMENTOS DEMANDEN LA ADQUISISCION DE
DE LA IAFAS-EP EQUIPO O MATERIAL MEDICO
(FOSPEME), CON SUPERVISION AL DEPARTAMENTO DE
EL OBJETIVO DE FARMACIA EN CUANTO AL CUMPLI-
OEl.23 16 MEJORAR LA CA- AE1.23.03 MIENTO DE LOS PROCESOS DE FAR-
LIDAD DE BIENES e MACIA, ASI COMO PROGRAMARA VISI-
Y SERVICIOS QUE TAS PERIODICAS E INOPINADAS PARA
OFRECE LA IAFAS- LA EJECUCION DE DICHO CONTROL
EP (FOSPEME), A :
TODOS LOS BENE- SUPERVISION AL DEPARTAMENTO DE
FICIARIOS DE SU PRESUPUESTO A FIN DE VERIFICAR
SISTEMA DE SA-| AEI.23.04 QUE LAS PARTIDAS PRESUPUESTA-
LUD LES SEAN EMPLEADAS DE MANERA
ADECUADA Y OPTIMA
MEJORAMIENTO DEL PROCESO DE
AEI.23.05 CONTROL INTERNO POR PARTE DE LA
IAFAS FOSPEME
AE1.25.01 VALIDACION Y LIQUIDACION DE LAS
o PRESTACIONES ONCOEP
VERIFICAR LA . )
OEL.25 17 GESTION DE SI- AE.25.02 VALIDACION Y LIQUIDACION DE LAS
NIESTROS o PRESTACIONES DE SEGUNDA CAPA
VALIDACION Y LIQUIDACION DE LAS
AEI.25.03 PRESTACIONES PEAS Y DERECHOS
ADQUIRIDOS.
AE104.01 ELABORACION DEL PLAN ESTRATE-
o GICO ESPECIAL - PEE
REALIZAR EL PLA-
NEAMIENTO ES- ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO
OEL.04 18 TRATEGICO OPE- | AE04.02 INSTITUCIONAL — POI
RATIVO
AE1.04.03 ELABORACION DEL MANUAL DE GES-
o TION DE PROCESOS - MAGEPRO
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AEL05.01 ELABORACION DEL CUADRO DE ASIG-
s NACION DE PERSONAL — CAP
ADECUAR LA OR-| Af| 05.02 ELABORAC|ON DEL MANUAL DE ORGA-
GANIZACION Y T NIZACION Y FUNCIONES - MOF
FUNCIONA-
OEI.05 19 MIENTO DE LOS
FONDOS DE SA- AE1.05.03 ELABORACION DEL MANUAL DE GES-
LUD DEL EP A LOS T TION DE PROCESOS - MAGEPRO
DE UNA IAFAS
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD IM-
AEI.05.03 PLEMENTADO EN BENEFICIO DE LOS
AFILIADOS DE LA IAFAS-EP (FOSPEME)
REALIZAR EL PRE- ,
SUPUESTO DE LA | AE1.06.01 PROGRAMACION DEL PRESUPUESTO
IAFAS EP-
FOSPEME Y DE
LOS PLANES COM- | A 06,02 FORMULACION Y APROBACION DEL
PLEMENTARIOS s PRESUPUESTO
DE SALUD, DE
OE1.06 20 ACUERDO A SUS
NECESIDADES | AE1.06.03 EJECUCION DEL PRESUPUESTO
CONTROLANDO Y
OPTIMIZANDO
LOS  RECURSOS
ECONOMICOS DE | Ag|,06.04 EVALUACION DEL PRESUPUESTO
MANERA EFI-
CIENTE.
PROGRAMAS DE CAPACITACION Y/O
AEI.07.01 TALLERES DIRIGIDO A LOS TRABAJA-
DORES EN TODOS LOS NIVELES
FORTALECER LAS
CAPACIDADES Y .
OEL07 1 GESTION EN LA CONTRATACION DEL
COMPETENCIAS | AEI07.02 PERSONAL EN LA MODALIDAD DE CAS
DEL PERSONAL
INTERACCION ENTRE EL PERSONAL
AEL07.03 MILITAR Y CIVIL
PREVENCION Y CONTROL EN LA SE-
AEI.08.01 GURIDAD DEL PERSONAL,INFRAES-
TRUCTURA E INFORMACIONES
MITIGAR LOS
OE1.08 2 QELSE%OESN LkAlﬁg: AEL0B.02 VIGILANCIA Y CONTROL DEL ARMA-
TITUCION e MENTO DEL PERSONAL MILITAR
AEI.08.03 INSPECCIONES INOPINADAS
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FORTALECER LA
GESTION  LOGIS-
TICA

AEI.09.01
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INSPECCION TECNICA EN EL MANTENI-
MIENTO DE BIENES MUEBLES E IN-
MUEBLES

AEI.09.02

EQUIPAMIENTO DE INFRAESTRUC-
TURA'Y MOBILIARIO ADECUADO.

AEI.09.03

INSTRUMENTOS DE GESTION LOGIS-
TICA ACTUALIZADOS.

AEI.09.04

OFICINAS DESCENTRALIZADAS DE LA
IAFAS-EP (FOSPEME) EN PIURA, 1QUI-
TOSY AREQUIPA IMPLEMENTADAS, EN
BENEFICIO DE NUESTROS AFILIADOS

AEL.09.05

ACONDICIONAMIENTO DE OFICINAS
ADMINISTRATIVAS EN EL SEGUNDO
PISO DE LA FARMACIA AMBULATORIA
Y TERCER PISO DE LA IAFAS-EP
(FOSPEME) IMPLEMENTADAS Y EQUI-
PADAS EN BENEFICIO DEL PERSONAL
ADMINISTRATIVO Y DE NUESTROS AFI-
LIADOS

OEL.10

24

MEJORAR LA IMA-
GEN INSTITUCIO-
NAL ANTE EL PU-
BLICO GENERAL

AEI.10.01

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
TECNOLOGICO INFORMATICO (RRPP Y
MARKETING)

AEI.10.02

GESTION DE LA MARCA

OEI.01

25

ASESORAR EN LA
ADECUACION AL
IAFAS EP

AEI.01.01

ASESORAMIENTO  JURIDICO  PARA
CULMINAR EL PROCESO DE ADECUA-
CION DE FOSPEME A UNA IAFAS EP
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL
D. LEG. 1173, AL DECRETO SUPREMO
010-2016-SA Y DECRETO SUPREMO
003-2018-SA.

OEI.02

26

GARANTIZA LA LE-
GALIDAD DE LOS
PROCESOS  DE
CONTRATACION

AEI.02.01

ASESORAMIENTO  JURIDICO  RES-
PECTO A LOS PROCEDIMIENTOS DE
SELECCION, ASI COMO A LOS CON-
TRATOS SUSCRITOS BAJO LA APLICA-
CION DE LA LEY DE CONTRATACIONES
DEL ESTADO Y SU REGLAMENTO.

OEL.03

27

ASESORARAL EM
DE LA IAFAS EP

AEI.03.01

ASESORAMIENTO JURIDICO A LA DI-
RECCION EJECUTIVA Y DPTOS DE LA
IAFAS EP (FOSPEME).
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VI Glosario de Términos y Anexos.

Glosario de Términos.

» SINAPLAN: Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico que constituye el con-
junto articulado e integrado de 6rganos, subsistemas y relaciones funcionales cuya
finalidad es coordinar y viabilizar el proceso de planeamiento estratégico nacional
para promover y orientar el desarrollo arménico y sostenido del pais.

» CEPLAN: Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, es el organismo técnico
especializado que ejerce la funcion de 6rgano rector, orientador y de coordinacion
del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico. Est4 adscrito a la Presidencia
del Consejo de Ministros.

» ASIS: Andlisis de situacion de salud.
» CDC: centro nacional de epidemiologia, prevencion y control de enfermedades.
* |AFAS: Institucién administradora de fondos de aseguramiento en salud.

* |AFAS EP: Institucion administradora de fondos de aseguramiento en salud del
Ejercito del Peru.

* IPRESS: Institucion prestadora de servicios de aseguramiento en salud.
* PEAS: Plan Esencial de Aseguramiento en Salud.

« PEDN: Plan Estratégico de Desarrollo Nacional, documento que define los objetivos
nacionales con vision prospectiva y orienta la planificacion estratégica del pais, es
elaborado por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico en coordinacion con
los demas actores del SINAPLAN.

* PESEM: Plan Estratégico Sectorial Multianual, elaborado por los 19 Ministerios en
representacion de cada uno de los sectores de accion del gobierno nacional para
un periodo de 5 afos.

» PEI: Plan Estratégico Institucional, documento para la planificacion y orientacion de
la gestion estratégica de las instituciones publicas elaboradas por un periodo de 03
afos.

* POI: Plan Operativo Institucional, documento para la planificacion operativa y pre-
supuestal de las entidades del sector publico. Su vigencia es anual.

* PPR: Presupuesto por Resultados.
» SIS: Seguro Integral de Salud.
« SUSALUD: Superintendencia Nacional de Salud.

* UGIPRESS: Unidad Gestora de Instituciones prestadoras de servicios de asegura-
miento en salud.
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IANEYHOS
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ANEXO 01 AL PEI IAFAS EP 2024 - 2026

6.1
ESPECIFICACION DEL PROYECTO:

“Instalacién de oﬁcinas descentraliza-
das de [a AFAS-EP en Piura, lquitos y Are-
quipa, para mejorar el alcance de las

prestaciones 'y derechos de salud a los aﬁﬁa—

dos de la JAFAS EP”
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6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

Alcance y objetivos del proyecto.

El presente proyecto instalacion de oficinas descentralizadas de la IAFAS-EP
en PIURA, IQUITOS Y AREQUIPA, tiene por finalidad ampliar el alcance de las
prestaciones y otros derechos de salud a nuestros afiliados a los que les resulta
imposible el tener que viajar a la ciudad de Lima o gestionar algin derecho de
salud, el valor publico de la presente inversidon es que permitira un mayor ac-
ceso a los servicios de salud al personal militar y sus familiares con derecho.

Antecedentes.

El presente proyecto no tiene antecedentes al ser innovador; sin embargo, exis-
ten instalaciones a nivel IAFAS EP de farmacias dependientes de la sede cen-
tral de LIMA que en su funcién hacen notar de que es totalmente viable el con-
trol administrativo para estas nuevas oficinas, en este sentido se extendera con
esta capacidad instalada la posibilidad de brindar un mayor acceso a los servi-
cios de salud al personal militar y sus familiares con derecho.

Este proyecto ha sido realizado buscando las soluciones mas practicas y racio-
nales para su consecucion. El proyecto constara de los documentos de: Memo-
ria Descriptiva, Condiciones, Planos, Mediciones y Presupuestos entre otros de
acuerdo a normas vigentes.

Ubicacion.

Se ubicaran en instalaciones militares de las ciudades de PIURA, IQUITOS Y
AREQUIPA

La idoneidad de dicho emplazamiento se justifica por las siguientes razones:

» Localizacion geografica, son las sedes de las DDEE donde se encuentran
los comandos que concentran mayor numero de efectivos.

« Comunicaciones, de facil acceso para las unidades dependientes de las
DDEE ubicadas en PIURA, IQUITOS Y AREQUIPA

Cumplimiento normativo.

» Deberé solicitarse la autorizacion Institucional y designacion del espacio en
cesion de uso para la edificacion, como producto de la suscripcion de un
convenio donde se especifique la finalidad de la edificacion y/o remodela-
cion en el espacio concedido en cesion de uso, preferentemente haciendo
uso de instalaciones existentes de la Institucién ubicadas en PIURA, IQUI-
TOS Y AREQUIPA

» Deberé solicitarse la aprobacion del expediente técnico al SINGE en razon
de que la edificacién y/o remodelacién afecta el patrimonio institucional.

» Deberé aplicarse las buenas préacticas para la edificacion cumpliendo con
los requisitos de seguridad y salud ocupacional.

Descripcidon de necesidades.
De conformidad con el expediente técnico a elaborarse
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ANEXO 02 AL PEI IAFAS EP 2024 - 2026

6.2
ESPECIFICACION DEL PROYECTO:

“Imp lementacién de el CENTRO DE MEDI-
CINA PREVENTIVA para deteccién temprana
de enfermedades oNnco [6gicas CEMEPREV”
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12.2.1 Alcance y objetivos del proyecto.
El presente proyecto instalacién de implementacién de oficinas administrati-
vas en la mejora del proceso de atencién al afiliado.

12.2.2 Antecedentes.

El presente proyecto tiene como antecedente a las necesidades surgidas en
................. de acuerdo a normas vigentes.

12.2.3 Ubicacion.
Seubicaranen el ...
La idoneidad de dicho emplazamiento se justifica por las siguientes razones:

+ Localizacién geografica, en .
» Comunicaciones, de facil acceso para los beneficiarios de la IAFAS.

12.2.4 Cumplimiento normativo.

» Debera solicitarse la autorizacion Institucional para la edificacion, y/o remo-
delacion o acondicionamiento, dando a conocer la finalidad de la misma en
el espacio concedido en cesion de uso, a fin de cumplir con la totalidad de
las tareas impuestas en el DL 1173 y DS 010 — 2016 SA.

» Deberé solicitarse la aprobacion del expediente técnico al SINGE en razén
de que la edificacidon afecta el patrimonio Institucional.

» Deberé aplicarse las buenas practicas para la edificacion cumpliendo con los
requisitos de seguridad y salud ocupacional.

12.2.5 Descripcion de necesidades.
De conformidad con el expediente técnico a elaborarse.
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ANEXO 03 AL PEI IAFAS EP 2024 - 2026

6.3
ESPECIFICACION DEL PROYECTO:

“Imp lementacién de Sistema 1n’tegmdo

para Pago en Linea y de Archivos en nube

digital”
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111

1.1.2

1.1.3

114

1.15

Alcance y objetivos del proyecto.

El presente proyecto de implementacion de un sistema integrado para pago en
linea y de archivos en nube digital, tiene por finalidad proporcionar agilidad
necesaria para el desarrollo de los procesos econdmico financieros en la IAFAS
EP durante el cumplimiento del proceso de pago y el almacenamiento de datos
contables y financieros de alto volumen, la plataforma informatica a emplearse
deber& permitir la articulacion del proceso informatico con los sistemas emplea-
dos por el COSALE durante la implementacion del objetivo Institucional N° 15
del plan Transformacién, en relacién a sus IPRESS y UGIPRESS, el valor pu-
blico de la presente inversion es que permitira una mayor rapidez, seguridad y
eficiencia a los procesos de financiamiento en la etapa del pago de los servicios
de salud hecho que nos proporcionara mayor confiabilidad ante las IPRESS
publicas y privadas teniendo la posibilidad de mayor oportunidad en la presta-
cion de los servicios a nuestros beneficiarios.

Antecedentes.

El presente proyecto tiene como antecedentes a los sistemas de pago emplea-
dos por ESSALUD y algunas redes privadas los cuales cumplen con las exi-
gencias del mercado de servicios de salud, asimismo se ha tomado en cuenta
gue en el transcurrir del tiempo se necesitara una gran cantidad de almacena-
miento de datos contables y financieros, esta necesidad ha sido solucionada
en empresas privadas a través del almacenaje de archivos en nube digital.

Ubicacion.

El software almacenado se gestionara en linea con copias de seguridad en la
nube digital, el hardware se ubicara mayormente en instalaciones del departa-
mento de informéatica y el departamento de procesos financieros de la IAFAS
EP (sede principal) en el distrito de JESUS MARIA - Hospital Militar Crl Luis
Arias Schereiber

La idoneidad de dicho emplazamiento se justifica por las siguientes razones:

» Localizacion geografica, las instalaciones de los departamentos de procesos
informaticos y financieros son los entes responsables del empleo de los bie-
nes intangibles a adquirirse.

Cumplimiento normativo.

* Deberan realizarse los procesos de acuerdo con la ley de contrataciones
previa aprobacién del proyecto por la direccion ejecutiva de la IAFAS EP.

» Deberé solicitarse la conformacion del correspondiente comité de recepcion
y conformidad de los bienes intangibles adquiridos asimismo la inclusion en
los cargos de bienes de la IAFAS EP.

» Deberé aplicarse las buenas practicas con énfasis en los principios de se-
guridad informética y mantenimiento de los activos intangibles.

Descripcién de necesidades.
De conformidad con el proyecto a nivel perfil a elaborarse.
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ANEXO 04 AL PEI IAFAS EP 2024 - 2026

6.4
ESPECIFICACION DEL PROYECTO:

“Imp lementacién de un Sistema de Gestién de

Calidad de los Servicios que brinda la 1AFAS”
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111

1.1.2

1.1.3

114

1.15

Alcance y objetivos del proyecto.

El presente proyecto de implementacion de un sistema de gestion de calidad
de los servicios que brinda la IAFAS EP, tiene por finalidad incrementar la sa-
tisfaccion del beneficiario de la IAFAS EP en todos los servicios , el valor publico
de la presente inversion es que al atender la implementacién de la norma téc-
nica del sistema de gestion de calidad en la IAFAS EP se permitira el desarrollo
de los conductores de la satisfaccion de los servicios de financiamiento y
apoyo a la salud en relacién al trato profesional durante la atencién, informa-
cion al beneficiario, tiempos de demora de los servicios, accesibilidad y con-
fianza; hecho que proporcionara alto grado de satisfaccion en los servicios a
nuestros beneficiarios.

Antecedentes.

El presente proyecto tiene como antecedentes la norma técnica para la gestion
de la calidad de servicios en el sector publico, que es de aplicacion obligatoria
en las entidades del estado, aprobados mediante resolucion de Secretaria Ges-
tion Publica N° 006-2019-PCM/SGP del 27 de febrero del 2019, asimismo se
ha avanzado con el primer y segundo tramo durante los AF 2022 y 2023.

Ubicacion.

El sistema se gestionara en las instalaciones de la IAFAS EP (todas las sedes)
a nivel nacional y sera de implementacion obligatoria en cumplimiento a la nor-
matividad vigente, la idoneidad del alcance a nivel institucional se justifica por
la naturaleza de la IAFAS EP al brindar servicios financieros y de apoyo a los
procesos de salud a nuestros beneficiarios.

Cumplimiento normativo.

* Debera implementarse los dos tramos pendientes de acuerdo a la Norma
Técnica aprobada mediante resolucion de Secretaria Gestion Publica N.°
006-2019-PCM/SGP del 27 de febrero del 2019

» Deberé disponerse la conformacion de la correspondiente comision de tra-
bajo para crear las condiciones previas e implementar el SGC en la IAFAS
EP.

» Deberé aplicarse las buenas practicas con énfasis en los principios estable-
cidos en la norma y el Manual para la Implementacion de la Norma Técnica
para la Gestion de la Calidad de servicios en el sector publico

Descripcidon de necesidades.
De conformidad con el proyecto a nivel perfil a elaborarse.
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ANEXO 05 AL PEI IAFAS EP 2024 - 2026

6.5
ESPECIFICACION DEL PROYECTO:

“Imp lementacién de .....
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1.1.1 Alcance y objetivos del proyecto.
El presente proyecto implementacion de

1.1.2 Antecedentes.
El presente proyecto.

1.1.3 Ubicacion.
Se ubicaran en las instalaciones que actualmente ocupa la IAFAS

1.1.4 Cumplimiento normativo.

1.1.5 Descripcion de necesidades.
De conformidad con el proyecto a elaborarse.
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ANEXO 06 AL PEI IAFAS EP 2024 - 2026

6.6
ESPECIFICACION DEL PROYECTO:

“Desarrollo e imp lementacién del Sistema In-

tegrado de Administracién Financiera de los
Fondos de Salud del Ejercito del Perut
(SIAFFAS EP)”
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6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

Alcance y objetivos del proyecto.

El presente proyecto tiene como finalidad en una primera etapa sistematizar los
procesos misionales del MAGEPRO IAFAS EP, en condiciones de exportar in-
formacion financiera de acuerdo con los estandares impuestos por las normas
vigentes y la superintendencia de salud SUSALUD, el valor publico de la pre-
sente inversién es que permitird una mayor eficacia y eficiencia a los procesos
de financiamiento de los servicios de salud al personal militar y sus familiares
con derecho, asi como la fluidez de la informacién requerida por la Superinten-
dencia de Salud a fin de disponer de informacion de las operaciones financieras
de la IAFAS EP en tiempo real.

Antecedentes.

El presente proyecto tiene como antecedente a las necesidades surgidas en la
adecuacion de la IAFAS EP y en los nuevos procesos impuestos por la norma-
tiva legal emitida por el estado en relacion a la reforma del sistema de salud
nacional, en este sentido se extendera con esta capacidad instalada la posibi-
lidad de brindar agilmente la informacion gerencial y por requerimiento de SU-
SALUD, que normalmente administran los procesos presupuestarios, financie-
ros y logisticos de salud.

Ubicacion.

Se ubicaran inicialmente en las oficinas e instalaciones que actualmente ocu-

pan los departamentos de Presupuesto, Economia y abastecimiento en la IA-

FAS EP (sede principal) en el distrito de JESUS MARIA - Hospital Militar Crl

Luis Arias Schereiber

La idoneidad de dicho emplazamiento se justifica por las siguientes razones:

» Localizacion geografica, en la sede de la IAFAS EP donde se ejecutan los
procesos vigentes.

« Comunicaciones, a través de la red VPN de facil acceso para los beneficia-
rios de la IAFAS asi como las futuras sedes a nivel nacional.

Cumplimiento normativo.

» Deberé solicitarse la autorizacion en directorio para el desarrollo e implemen-
tacion a fin de cumplir con la mayor agilidad y disposicion de la informacién
las tareas impuestas en el DL 1173 y los procesos misionales previstos en
el DS 010 — 2016 SA.

» Deberé solicitarse la elaboraciéon asistida por parte de los usuarios de las
especificaciones técnicas y/o términos de referencia segun el caso.

» Deberé aplicarse las buenas practicas para la implementacién de los bienes
intangibles y servicios a adquirir.

Descripcidon de necesidades.
De conformidad con el expediente a elaborarse



ANEXO 07 CRONOGRAMA DE OBJETIVOS DE INVERSION PARA EL PERIODO 2024-2026

OBJETIVOS DE INVERSION PARA EL PERIODO DEL 2024-2026 ESTABLECIDOS EN EL PEIDE LA IAFAS-EP (FOSPEME)

N° ACTIVIDADES 2024 2025 2026
1 “Instalacion de oficinas descentralizadas de la IAFAS-EP en Piura, Iquitos y Arequipa, para X X X
mejorar el alcance de las prestaciones y derechos de salud a los afiliados de la IAFAS EP”
5 “Implementacion de el CENTRO DE MEDICKNA PREVENTIVA para deteccion temprana de X

enfermedades oncolégicas CEMEPREV”

3 “Implementacién de Sistema Integrado para Pago en Linea y de Archivos en nube digital’ X




ANEXO 08 AL PEI IAFAS EP 2024 - 2026

6.7
PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRE



CONTENIDO:

6.7.1

6.7.2

6.7.3

6.7.4

6.7.5

6.7.6

Estimacion de los niveles de riesgo en la IAFAS EP.
Prevencidn paran evitar la generacion de nuevos riesgos en la IAFAS EP.

Reduccién de los riesgos existentes en la IAFAS durante el periodo 2024 —
2026.

Preparacion para afrontar los desastres que afecten los servicios de la IAFAS
EP durante el periodo 2024 — 2026.

Respuesta ante situaciones de desastre para el apoyo financiero a los servicios
de salud que brinda la IAFAS EP.

Restablecimiento de los servicios brindados por la IAFAS EP.
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